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Ⅰ 경영전략 체계

추 진 체 계

미 션
다양성‧창의성 기반의 청소년활동 진흥으로

청소년 삶의 질 향상에 기여한다.

비 전 청소년활동 현장 경쟁력 지원 플랫폼
Slogan_청소년활동으로 청소년을 행복하게

경영목표
청소년활동

참여 증대

(67%⇒80%)

청소년 주도 

프로젝트활동 확대

(21%⇒90%)

청소년활동 

안전도

(58%⇒70%)

사회적가치 

우수등급

핵심가치 협 업
(Co-Work)

전 문 성
(Specialization)

혁  신
(Innovation)

경영방침 소통․협력
(청소년 ․국민중심)

청소년활동 선도
(미래역량 기반)

청소년활동 안전
(안전한 활동지원)

가치 중심
(사회적 가치 구현)

전략방향
및 과제

전략방향 12대 전략과제

1. 청소년활동 기반 강화

  (사업구조 최적화)

 핵심기능 위주의 선택과 집중
 역량기반의 청소년활동 정착
 연수체계 혁신 및 대상자 확대

2. 청소년활동 미래 선도

   (신사업 안정화)

 청소년주도성 확대
 방과후 활동 사업의 다변화
 청소년활동 안전사업 패러다임 확장

3. 다양한 가치의 

청소년활동 지원

 청소년활동 정책 파트너십 강화
 청소년활동 정보 가치 증진
 사회적 현안 해결형 융합 서비스 관리
체

4. 지속 가능한 경영체계 

확립

 사회적 가치경영 정착
 전략적 경영자원 관리
 협업과 소통의 조직 운영
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Ⅱ 2019년도 주요사업 추진계획

 본원 관리운영 사업

 청소년활동지원사업

1. 역량 기반 청소년활동 지원체계 구축

○ 사업목적

- 역량기반 청소년활동 지원체계를 구축하여 VUCA*시대에 능동적으로 대응할 수

있는 통합적·전인적 역량을 가진 인재 양성

* Volatile(빠른 속도로 변함), Uncertain(불확실함), Complex(복잡합), and Ambiguous(불명확함)

- 근거 : 제6차 청소년정책기본계획 중점과제, 청소년 활동 및 성장지원 체계 혁신

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- (청소년 6대 핵심역량 지표 체계 구축)

․ 내·외부 TFT 운영을 통해 핵심역량별 세부 정의서 및 측정지표 보완

․ 청소년 역량지표의 현장 활용 체계 마련(초·중·고, 기본·중간·복합)

- (청소년 6대 핵심역량 조사도구 개발․웹 기반 시범)

․ 하위지표(문항) 간 타당도 및 요인 분석을 통해 활용 가능한 도구 개발

․ 웹 기반 시범 및 통계 분석을 통해 역량 기반 청소년활동 데이터 체계화

○ 사 업 비 : 5,000천원

2. 청소년활동 R&D 지원사업

○ 사업목적

- KYWA에 축척된 청소년활동 관련 노하우를 새롭게 응용하여 내․외부에서 활용

가능한 R&D 콘텐츠 발굴

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용 : 바(海)·들(野)·천(天), 동사형 꿈, 진로 활동 등과 관련된 프로그램 및

교구재 기획·제작

○ 추진방법 : 연구제안(개인+동아리) → 심의 → 채택 → 연구완료 → 심의 → 결과

공표(S-A-B-C-D) → 인센티브 부여 → 채택 → 유사 상품의 지적재산권·

상표권 저촉여부, 가격 책정 등 상품화를 위한 준비 → 콘텐츠 상품화

○ 사 업 비 : 120,000천원
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3. 청소년활동 기획·협력 사업

○ 사업목적

- (핵심기능 강화) 유관기관 협력 사업에 대한 지원(청소년활동진흥법 제6조제8항)

- (환경변화 대응) 대내 외 환경변화에 따른 협력과제 발굴 및 추진

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- 유관기관 연계협력을 통한 청소년활동 지원사업 매칭펀드 및 신규사업 개발

협력 추진

- 청소년활동 운영협의회(KYWA 사업부서 정례(분기별) 발전회의) 기획·운영

* 중점 현안과제별 실무TF 구성 운영, 대국민 청소년 등 관련 사업 통합 운영 등

- 정례적인 시 도센터와의 운영협의회 및 상설협의기구 개최(분기 단위, 4회)

- 당해 연도 청소년활동 현안과제에 대한 실무회의 기획 운영(수시)

* 대학, 학회, 수련시설 등 유관기관 공동협력 현안과제 대응 및 해결

○ 사 업 비 : 50,000천원

4. 사회 배려대상 청소년 지원사업

○ 사업목적

- 다양한 결핍 제약요인에 의해 청소년활동 참여가 어려운 사회 배려대상 청소년

에게 양질의 청소년활동 참여기회를 제공하고, 이를 통해 청소년 역량계발과

균형 성장에 기여

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- 국립시설의 청소년활동 외 문화예술활동, 진로체험활동 등 다양한 청소년활동의

기회 제공 및 참여 확대

- 외부 전문기관과의 협업을 통해 사회 배려대상 청소년의 역량계발과 균형성장에

기여할 수 있는 다양한 청소년활동 개발 및 유관기관 확대 보급

- 국립시설 사회적 배려 대상 청소년 지원사업 연계협력 및 통합 운영체계 구축

○ 사 업 비 : 100,000천원

 참여봉사활동사업

1. 자기주도적 봉사활동 활성화

○ 사업목적

- 다양화되는 청소년활동 욕구에 부합하는 봉사활동 거리 제공의 한계 극복

- 자기주도형 봉사활동 운영 확대를 통한 활동 체계화 및 지속적 봉사활동 분위기 조성
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○ 사업대상 : 자기주도형 봉사활동을 실행하는 개인 및 단체

○ 사업시기 : 3월~11월

○ 사업내용

- 자기주도형 봉사활동 운영 실무자 교육연수 기획 및 운영

- 교육청 및 시도센터 연계협력을 통한 학교 내 자기주도형 봉사활동 운영 및

협력 추진

- 자기주도형 봉사활동 관련 Dovol시스템 보수 및 유지

- 자기주도형 봉사활동 우수사례 발굴 및 보급

- 자기주도형 봉사활동 실시 대상자 대상 운영 지원

- 청소년자원봉사 관계 부처 및 기관 담당자 회의ㆍ워크숍(3회)

○ 사 업 비 : 50,000천원

2. 청소년자원봉사 운영·관리

○ 사업목적

- 청소년자원봉사 제도개선을 통한 운영 내실화 및 체계화

- 지속가능한 청소년 봉사활동 생태계 조성 및 활성화

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업대상 : 청소년자원봉사 운영 터전 및 터전동아리

○ 사업내용

- 청소년자원봉사활동 운영현황 및 관리규정 분석

- 시 도센터·외부 전문가 TFT 구성 및 제도개선 추진

- 청소년자원봉사 제도개선 자료집 제작 및 배포

- 터전지도자의 전문성 향상을 위한 교육 운영

- 청소년봉사활동 터전 모니터링 운영지침 수립 및 배포

- 봉사활동 프로그램 정기적 모니터링 실시

- 터전 모니터링 방법 개선의견 수렴 및 적용

- 계절별, 상황별, 시기별에 따른 안전정보, 자원봉사 활동 중에 지켜야 할 안전

수칙, 위기발생 시 대처방법 등 안전정보 안내

○ 사 업 비 : 30,000천원

3. 청소년자원봉사 상해보험 지원·관리

○ 사업목적

- 안전한 자원봉사활동 여건 조성 및 자발적·지속적 참여 확대

○ 사업대상 : 17개 시 도센터, 인증터전 및 터전동아리

○ 사업시기 : 1월~12월
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○ 사업내용

- 타 부처, 청소년자원봉사 상해보험 지원 현황 파악 및 업무 협의(1월)

- 청소년자원봉사 상해보험 업체 선정 지원(2월~4월)

- 2019 자원봉사 종합보험 통합계약 협정(5월)
* 대표기관 : 한국중앙자원봉사센터(행정자치부 산하/1365나눔포털 운영)

* 협정기관 : 한국청소년활동진흥원(여성가족부/Dovol 운영), 한국사회복지협의회(보건

복지부/VMS 운영), 평창동계올림픽 및 패럴림픽 조직위원회

- 2019 자원봉사 종합보험 보장(‘19.5월~‘20.4월)
* 보장기간 : ’19.5.1.(화)～’20.4.30.(화)

* 보장대상 : ’19년도 Dovol 자원봉사자 전원(청소년, 성인 등)

* 보장내역 : 상해사망 및 후유장해, 골절 및 화상 수술비, 치료비 등

○ 사 업 비 : 90,000천원(보험료)

4. 대한민국 청소년자원봉사 대축제

○ 사업목적

- 지역사회 내 다양한 청소년봉사활동에 대한 참여 유도 및 확대

- 청소년들과 인증터전, 지도자들을 격려하고 포상함으로서 청소년봉사활동의 질적

향상 도모

○ 사업대상 : 청소년(개인, 동아리·단체), 가족(청소년 포함), 터전, 지도자 등

○ 사업시기 : 2월~11월

○ 사업내용

- 청소년들의 균형성장을 위한 다양한 봉사활동의 참여 확대 및 기회 제공

- 청소년자원봉사활동 시상식을 17개 시·도센터와 협력 추진

- 시상식 외 다양한 서비스(부스 운영, 교육 지원 등) 제공

- 사례발표를 통한 청소년자원봉사 정보 공유

○ 사 업 비 : 30,000천원

5. 청소년 참여활동 운영 내실화

○ 사업목적

- 청소년 참여활동 유관기관 및 현장지도자 전문 역량 강화

- 촉진자로서의 청소년 참여활동 프로그램 기획 및 운영 지원

○ 사업대상 : 청소년 참여활동 담당자

○ 사업시기 : 2월~12월(연 2~3회)

○ 사업내용

- 청소년 참여활동 지도자 대상 교육 요구조사 실시

- 청소년 참여활동 운영 단계별 퍼실리테이터 교육과정 개발
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- 청소년 참여활동 지도자 연수 운영
* 청소년 참여활동 운영단계 이해 및 단계별 코칭방법, 자기주도적 참여활동 프로그램

기획 및 지도자의 역할 이해 등

- 연수과정 만족도 조사 결과 분석 및 평가

○ 사 업 비 : 9,000천원

 성취포상제운영사업

1. 포상제 교육, 홍보 및 네트워크 강화

가. 포상지도자 역량강화 및 업무지원

○ 목 적 : 포상지도자 전문역량 강화 및 유기적 업무지원 체계 구축

○ 사업기간 : 2월~12월

○ 주요내용

- 포상담당관 직무연수 운영(3월, 4월, 9월/ 3회) 및 지원(요청 시)

- 포상담당관 직무연수 운영을 위한 전문 강사 양성(3월~10월)

- 포상심사관 직무연수(6월)

- 포상지도자를 위한 사업운영 및 활동지도 컨설팅(상시)

- 포상지도자 해외 선진지 연수 기획 및 운영(7월~10월)

○ 사 업 비 : 10,000천원

나. 포상 감독관 회의 운영

○ 목 적 : 포상제 주요 정책 및 운영 지침에 대한 의사결정

○ 사업기간 : 2월~12월

○ 주요내용

- 포상감독관 정기회의 운영(2월, 9월, 총 2회)

○ 사 업 비 : 3,000천원

다. 포상제 참여 청소년 활동지원

○ 목 적 : 다양한 계층의 청소년들에게 포상제 참여 기회 제공 및 참여 청소년의

원활한 활동 지원

○ 사업기간 : 2월~12월

○ 주요내용

- 사회적 배려 대상 참여 청소년 입회비 지원(1월~12월)

- 입회 완료 참여 청소년 활동보험 의무 가입 지원(1월~12월)

- 입회팩 구입 지원, 포상심사비, 물품 제작 지원 등

○ 사 업 비 : 10,000천원



- 7 -

라. 포상제 현장 운영 지원

○ 사업목적 : 포상제 참여 청소년의 활동상태 모니터링 및 운영기관의 간담회를

통해 포상제 활동 참여확산에 필요한 적절한 지원체계 제공

○ 사업시기 : 3월~12월

○ 사업내용

- 참여 청소년 활동 진행 현황 분기별 모니터링

- 운영기관과의 정기적인 간담회를 통한 현장의견 수렴

- 참여 청소년 활동 확산을 위한 물품 지원

- 운영기관의 지역 홍보를 위한 홍보물품 지원

- 학교 연계형 포상제 참여 확산을 위한 교육청 연계·협력 지원

- 지역/기관 교육, 컨설팅, 포상식 운영지원

○ 사 업 비 : 5,000천원

마. 포상제 사업 홍보

○ 목 적 : 다양한 활동·지도 사례를 활용한 포상활동의 효과성 강조를 통해

잠재 고객 확보 및 대국민 인지도 확보

○ 사업기간 : 2월~12월

○ 주요내용

- 사업 홍보자료(포스터, 리플렛, 인포그래픽) 리뉴얼 제작 및 배포(3월)

- 청소년성취포상제 홍보영상 리뉴얼 제작(4월)

- SNS 활용한 활동·지도사례 전파 및 계기성 기획기사 보도

- 금장 포상 청소년 중심의 사후활동 조직 구성을 통한 홍보단 운영

- 활동지도 노하우 및 활동사례 취합을 위한 공모전 운영

○ 사 업 비 : 4,000천원

바. 포상제 공모전 운영

○ 사업목적 : 포상제 홍보 및 참여 활성화를 위한 공모전 운영(우수 실천 사례 및

참여 활성화를 위한 이벤트 운영)

○ 사업시기 : 4월~11월

○ 사업내용

- 포상제(국제·자기도전) 우수 실천사례 및 참여 활성화 공모전 운영

- 우수사례 공모, 심사 및 선정, 우수사례 공유 및 배포

- 포상제 참여 활성화를 위한 이벤트 행사 운영

○ 사 업 비 : 4,000천원
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사. 운영기구 네트워크 관리

○ 사업목적 : 포상제의 효율적 운영을 위한 운영기구 및 인적 네트워크 관리

○ 사업시기 : 2월~12월

○ 사업내용

- 운영기구 및 참여 청소년 일체 정비(2월)

- 탐험활동 제공 기관 모집 및 관리(3~4월)

- 임시 중앙 운영기관 및 광역 운영기관 등록 심사 진행(3월~5월)

- 권역별 포상제 운영 컨설팅 ‘열린간담회’(상․하반기, 각 1회)

- 국제청소년성취포상제 사업 설명회 기획·운영(4월~8월)

- 중간관리 기관 관리자(책임 포상감독관) 네트워크 관리(상시)

○ 사 업 비 : 2,000천원

아. 성취포상제 시스템 운영 유지보수

○ 사업목적

- 국제청소년성취포상제·청소년자기도전포상제 데이터 관리를 통한 운영지원 강화

- 청소년자기도전포상제 활동 수기 기록 관리를 통한 청소년 이용 편의성 제고

○ 사업대상 : 국제청소년성취포상제·청소년자기도전포상제 시스템

○ 사업시기 : 연중(상시)

○ 사업내용

- 국제청소년성취포상제·청소년자기도전포상제 시스템 운영 기능개선

- 청소년자기도전포상제 입회, 활동기록관리 시스템 개발·적용

- 국제청소년성취포상제·청소년자기도전포상제 시스템을 통한 현장 활용기능 강화

○ 사 업 비 : 15,000천원

자. 포상제 포상식 운영

○ 사업목적 : 국제청소년성취포상제·청소년자기도전포상제 금장 청소년 및 공모전

우수 청소년, 지도자, 우수기관 시상식을 통한 격려 및 위상 강화

○ 사업시기 : 11월~12월

○ 사업내용

- 국제청소년성취포상제·청소년자기도전포상제 금장 청소년 초청 및 시상 행사

- 사업성과 공유, 우수사례발표, 청소년 공연 등 다양한 퍼포먼스 운영

○ 사 업 비 : 20,000천원
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차. 포상제 활동 효과성 연구

○ 사업목적

- 포상제 참여 활동 효과성 측정을 위한 평가도구 개발 및 효과성 측정

○ 사업시기 : 4월~11월

○ 사업대상 : 포상제 활동 운영기관 및 참여 청소년

○ 사업내용

- 사업계획 수립 및 사업수행기관 선정(3월~4월)

- 효과성 평가도구 개발 및 조사 사업실시(5월~10월)

- 효과성 측정결과 자료집 제작 및 배포·홍보(11월)

○ 사 업 비 : 25,000천원
(단위 : 천원)

구 분 산출내역 금 액
효과성 평가도구 개발 및 조사 수행기관 용역 22,000 × 1식 22,000

자료집 제작·보급 3,000 × 1식 3,000
합 계 25,000

2. 국제청소년성취포상제 운영

가. 국제청소년성취포상제 우수 실천사례 발굴 및 보급

○ 사업목적 : 국제청소년성취포상제의 우수 실천 사례 및 운영 모델 확산 보급

○ 사업시기 : 3월~10월

○ 사업내용

- 국제청소년성취포상제 우수 실천사례 및 운영 모델 공모전 운영

- 우수사례 시상, 사례 배포

- 운영기관 대상 사례 공유 및 간담회 실시

○ 사 업 비 : 5,000천원

나. 포상위원회 운영

○ 사업목적 : 포상제 주요 정책 및 운영 지침에 대한 의사결정

○ 사업시기 : 2월~10월

○ 사업내용

- 국제청소년성취포상위원회 운영(3월, 7월, 11월 / 연 3회)

* 국제포상협회 라이선스 규정에 따라 연 3회 운영

○ 사 업 비 : 3,000천원
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다. 국제포상협회 및 해외 회원국 연계
○ 사업목적 : 국제본부 및 해외 사무국과의 다양한 연계협력 사업 발굴 및 추진을

통한 청소년·지도자의 글로벌 역량 강화 기회 확대 및 2019년도 국제
포상협회 정식라이선스 계약 갱신을 위한 이행상태 점검 및 관리

○ 사업시기 : 2월~12월

○ 사업내용
- 국제포상협회 라이선스 자격관리 실태 점검

- 참여 청소년 해외 파견 국제교류 사업 추진(홍콩)
- 해외사무국(말레이시아) 참여 청소년 초청 금장 합숙활동(1월)

- 포상지도자 해외 선진지 연수 추진(9월)
- 사무국 간 활동 교차 참여 청소년 연계 및 지원

○ 사 업 비 : 8,000천원

라. 국제형 참여청소년 포상활동 모니터링 및 관리

○ 사업목적 : 참여 청소년의 활동상태 모니터링을 통해 활동참여에 필요한 적절한
지원체계 제공

○ 사업시기 : 2월~12월
○ 사업내용

- 참여 청소년 활동 진행 현황 분기별 모니터링
- 참여 청소년 입회팩 제작 및 발송 관리

- 금장 참여 청소년 포상활동 프로그램 기획·운영(탐험·합숙)
- 금장 포상 청소년 워크숍 및 갈라 파티 기획·운영

- 14회 국제청소년성취포상제 포상식 기획·운영(금장)
- 지역/기관 포상식 운영지원

○ 사 업 비 : 4,000천원

3. 청소년자기도전포상제

가. 포상제-학교 연계사업 운영
○ 사업목적 : 포상제-학교연계 운영 지원 및 운영기관 확산 기반 마련

○ 사업시기 : 연중(상시)
○ 사업내용

- 대규모 단위 학교운영기관에서의 자유학기제 참여 시 활동 지원
- 학교에서 자유학기제·학년제 학교연계 프로그램 운영 지원

- 교육청·교육지원청 연계 운영을 위한 활동 지원 체계 구축
- 학교 교사를 대상으로 교사 직무과정을 개발하여 자유학기제 연계 프로그램

교육 및 인지도 제고 강화
○ 사 업 비 : 11,120천원
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나. 가족형 자기도전포상제 기획 운영

○ 사업목적

- 급속한 산업화에 따른 가족 간 만남 시간 감소 및 유대감 결여 문제 심화

- 가족형 포상제를 통해 부모가 청소년의 변화와 성장 체감 및 가족유대 강화

- 가족활동을 통한 청소년 포상제 긍정적 인식 변화 및 청소년 참여 증대

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- 가족형 자기도전포상제 운영 모형 개발

․ 2018년 시범 사업 운영 평가회의 토대로 환류 및 모형 개발

- 가족형 자기도전포상제 운영

․ 가족형 자기도전포상제 참여 청소년 모집

․ 가족형 자기도전포상제 참여 가족 대상 캠프․탐험 운영

․ 가족형 자기도전포상제 심사 운영

- 가족형 자기도전포상제 우수 사례 발굴 및 홍보(보도자료, 공모전 운영)

○ 사 업 비 : 4,000천원

다. 찾아가는 포상제 운영

○ 사업목적 : 민간청소년활동 지원을 통해 청소년자기도전포상제 사업 확대하여

청소년활동 활성화 필요

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- 찾아가는 포상제 개발 및 시범 운영

․ 권역별 설명회, 간담회 등

․ 미니포상제 운영(대한민국 청소년박람회, 각종 박람회 등 실시)

○ 사 업 비 : 5,000천원

라. 포상심사 운영

○ 사업목적

- 참여 청소년의 다음 단계 도전 독려 및 편익 증진 방안 마련

- 광역․중앙운영사무국의 자체 포상심사 역량 강화

○ 사업시기 : 1월~11월

○ 사업내용

- 한국사무국 주관 상시 포상심사

․ 심사수요에 따라 유동적으로 운영(상반기 2회, 하반기 3회)
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- 포상심사 컨설팅 및 운영 지원

․ 광역․중앙운영사무국 자체 포상심사 강화하여 소속 운영기관의 참여 청소년

포상활동 및 심사 편익 증진

․ 광역․중앙운영사무국 자체 포상심사 운영 역량 강화를 위한 컨설팅 및 운영

지원 확대

○ 사 업 비 : 8,000천원

4. 대한민국인성교육대상

가. 제7회 대한민국인성교육대상 운영

○ 사업목적

- 인성교육 공로자(단체) 선정·시상 통해 인성교육 실천 운동 확산 독려

○ 사업시기 : 4월~12월

○ 사업내용

- 범사회적 인성교육 저변 확대에 기여한 공로자 선정·시상

- 대한민국인성교육대상 기획·운영

○ 사 업 비 : 40,000천원

 청소년 프로젝트활동 사업

1. 청소년 프로젝트활동 조사·개발 및 시범운영

가. 청소년 프로젝트활동 개발을 위한 조사

○ 사업목적

- 청소년 프로젝트활동을 개발하여 보급함으로써 청소년 프로젝트활동 운영방법

및 방향을 청소년계에 제시하고,

- 청소년 프로젝트활동이 청소년시설을 비롯한 청소년과 함께 일하는 모든 영역

으로 확산할 수 있도록 촉진하기 위함

○ 사업시기 : 연중(국외 조사 : 2월, 6월)

○ 사업내용

- `GSPBL(Gold Standard PBL)’ 수준의 청소년 프로젝트활동 운영모델 개발을 위한

국내외 프로젝트활동 운영사례 및 관련 자료 조사

- 국내외 프로젝트활동 조사 결과 공유를 통한 ‘KYWA형 청소년 프로젝트활동’

운영방법 및 운영방향 제시

○ 사 업 비 : 30,500천원
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나. KYWA형 청소년 프로젝트활동 콘텐츠 개발

○ 사업목적 : 운영모델 및 활동도구 개발을 통한 확산기반 마련

○ 사업시기 : 연중(시범운영 모형개발 1월~2월)

○ 사업내용

- 생활권 청소년수련시설 등 청소년활동 현장에서 활용할 수 있는 다양한 ‘청소년

프로젝트활동 운영모델’ 및 ‘매뉴얼’ 개발

* 자연권 청소년수련시설에서 활용할 수 있는 프로젝트활동 운영모델은 국립원

PBL TFT와 협력하여 개발

- 사회적 배려 청소년 대상 ‘맞춤형 청소년 프로젝트활동 운영모델’ 개발

- 청소년 프로젝트활동 관련 학습 콘텐츠, 활동 평가도구 등 개발

* 지식학습 및 평가 과정을 등한시 하는 문제를 방지하기 위해 거꾸로 학습 콘텐츠,

루브릭 평가 도구 등의 학습도구 개발·제공 필요

○ 사 업 비 : 10,000천원

다. KYWA형 청소년 프로젝트활동 운영모형 시범운영

○ 사업목적 : 청소년시설 대상 시범적용을 통한 운영모델 효과성 검증 및 보완

○ 사업시기 : 3월~8월

○ 사업내용

- PBL지원센터 및 국립원 PBL TFT가 개발한 청소년 프로젝트활동 운영모형을 생활

권 청소년시설과 자연권 청소년시설에 시범 적용

- 시범운영기관 지도자의 역량 강화를 위해 ‘사전 PBL 워크숍’ 운영

- 비계 콘텐츠 제작 지원, 전문가 연계 등 프로젝트 운영에 필요한 사항 지원

- 프로젝트 운영 매뉴얼 보완 및 최종본 확정을 위한 ‘사후 PBL 워크숍’ 운영

○ 사 업 비 : 10,000천원

2. 생태계 구축 사업

가. 청소년 프로젝트활동 네트워킹 지원

○ 사업목적

- 청소년 프로젝트활동을 기획·운영하는 지도자, 교사 등 현장 지도자 간 교류,

협력할 수 있는 네트워킹 환경을 구축하여,

- 자생적 PBL 생태계를 조성함으로써 청소년 프로젝트활동의 확산성 강화

○ 사업시기 : 3월~9월
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○ 사업내용

- PBL 전문연수 수료생 대상 ‘PBL 운영사례 발표회’ 등 사후관리 서비스 운영(2회)

- 현장 지도자 간 교류 촉진을 위한 ‘현장 지도자 PBL 간담회’ 기획·운영(4회)

- PBL에 관심 있는 현장 지도자 대상 동아리 모집 및 지원(5개 동아리)

- 지역 전문가의 지식 및 지역사회의 인프라를 활용할 수 있도록 지역 전문가,

공공기관, 지방자치단체, 관공서 등과 협력 관계 형성

○ 사 업 비 : 10,000천원

나. 학술행사 기획·운영

○ 사업목적 : 청소년 프로젝트활동에 대한 이해도 향상 및 현장 지도자 발굴

○ 사업시기 : 5월~8월

○ 사업내용

- 국내외 기조연설자 선정, 좌장, 발제자 선정 등 세션 구성(5월~6월)

- 청소년지도자, 교사 등 다양한 분야에서 청소년과 함께 일하는 현장 지도자

대상 홍보 및 마케팅 기획·운영(6월~8월)

- 세션별 참가신청(사전 등록)을 위한 온라인 시스템(마이크로 사이트) 구축(6월)

- 학술행사(300명) 및 국외 PBL기관 연계 교육프로그램(30명) 운영(8월)

- 참가자 정보 수집을 통한 PBL활동에 관심 있는 현장 지도자 발굴 및 관리(8월)

○ 사 업 비 : 48,000천원

다. 청소년 프로젝트활동 문제은행 구축·운영

○ 사업목적 : 청소년 프로젝트활동 접근성·공유성 강화

○ 사업시기 : 5월~12월

○ 사업내용

- ‘PBL지원센터’, ‘국립원 PBL TFT’, ‘PBL개발협의체’가 개발한 ‘KYWA형 청소년

프로젝트활동’ 축적 및 공유

* 문제은행 구축을 위한 예산확보 시까지 블로그 형태의 문제은행 자체 제작·운영

- 국내외 PBL 운영사례, 학술행사 등 관련 콘텐츠 및 정보 제공

* 향후 계획(’20년～’21년)
- 현장 지도자가 개발한 프로젝트를 입·출금(업로드·다운로드)할 수 있는 문제은행 구축·운영(’20년도)
- 아카이브, AI 및빅데이터기반큐레이션서비스등을적용하여맞춤형서비스를제공하는PBL 종합지원
서비스 구축(’21년도)

○ 사 업 비 : 비예산
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3. 브랜드화 및 확산 사업

가. KYWA형 청소년 프로젝트활동 보급·확산

○ 사업목적 : 청소년 프로젝트활동 보급·확산을 통한 청소년활동 패러다임 전환

○ 사업시기 : 9월~12월

○ 사업내용

- 사전 설명회 개최를 통한 KYWA형 청소년 프로젝트활동 공개

- KYWA형 청소년 프로젝트활동 운영 희망 단체 발굴 및 운영 매뉴얼 제공

- 비계 콘텐츠 제공, 전문가 연계, 운영 컨설팅 등 프로젝트활동 운영 지원

○ 사 업 비 : 12,000천원

나. 우수사례 발굴·확산

○ 사업목적 : 우수사례 발굴·홍보 등을 통한 사업의 효과·성과 전파

○ 사업시기 : 7월~12월

○ 사업내용

- 학술행사 생중계 및 101과정 스케치 영상 제작·배포(8월)

- KYWA형 청소년 프로젝트활동 시범운영 우수 운영사례 발굴(7월~8월)

- 우수사례 활용 영상, 기고문, 인포그래픽 등 홍보 콘텐츠 기획·제작(8월~9월)

- SNS, 관련 잡지, 신문 등 콘텐츠에 적합한 홍보채널 선택·배포(10월~12월)

- 연중 제작한 콘텐츠 취합을 통한 ‘KYWA PBL 포트폴리오’ 제작·배포(11월)

○ 사 업 비 : 10,000천원

다. 온라인 홍보(광고)를 통한 청소년 프로젝트활동 성과 전파

○ 사업목적 : 온라인 광고 플랫폼을 활용하여 우수 홍보 콘텐츠 전파성 강화

○ 사업시기 : 3월~10월

○ 사업내용

- 청소년 프로젝트활동 참여 독려 온라인 캠페인 운영

* 구글애드센스 등 CPC(Cost Per Click)* 방식의 DSP(Demand-side platforms) 광고를 활용

* 온라인 광고 랜딩 페이지를 문제은행, e포트폴리오 등으로 설정하여 홍보 콘텐츠와

채널 간 상승효과 도모

- 학술행사, 워크숍 등 주요행사 키비주얼을 활용한 온라인 홍보

- 우수 홍보 콘텐츠를 활용하여 온라인 홍보용 디지털 콘텐츠 제작·홍보

○ 사 업 비 : 3,000천원
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라. 청소년 문제해결활동 공모전
○ 사업목적 : 청소년활동의 프레임 전환 및 KYWA형 PBL 브랜드 가치 향상
○ 사업시기 : 3월~11월(공모전 공고 3월, 결과 발표회 11월)

○ 사업내용

- ‘남녀 혐오’, ‘청소년 강력범죄’ 등 주요 사회문제를 주제로 도전과제 제시(공모)

* 도전과제는 청소년이 주도적으로 사회문제를 해결하고 결과를 발표할 수 있게 설정

- 공모전 참여 희망자 대상 사업설명회 개최(교육 수요에 따라 탄력 운영)
* 필요 시 공모전 및 청소년 주도 프로젝트활동 설명영상 제작·배포

- 도전과제 관련 비계 콘텐츠 제작 및 제공(전문가 연계)

- 우수 프로젝트 활동사례 시상 및 결과 발표회 운영

○ 사 업 비 : 22,500천원

 방과후활동 지원사업

1. 방과후활동 지원사업 활성화

 가. 국내외 방과후활동 실태 조사·분석

○ 사업목적 : 방과후활동 지원사업 활성화에 필요한 기초 자료 조사·분석을 통하여

방과후활동 시장 확장 도모 및 사업의 브랜드 가치 증진

○ 사업시기 : 2월~6월

○ 사업내용

- (국내) 수요자 중심 방과후 서비스 모형 설계를 위한 국내 방과후활동 시장의 운영

형태, 수급상황, 방과후 시간대 이용 프로그램 등에 대한 현황분석, 시사점 도출 등

- (국외) 방과후활동의 해외 선진사례의 조사․분석을 통한 동향 분석

○ 사 업 비 : 비예산

나. 방과후활동지원 시범사업 추진

○ 사업목적 : 방과후 시간대에 수요자(청소년, 보호자 등)가 실질적으로 체감하고

만족할 수 있는 서비스를 제공하기 위하여 운영 형태별(공공시설, 민간 등)

시범사업 운영

○ 사업시기 : 6월~12월

○ 사업내용

- 향후 현장 수용 및 효과 창출이 가능하도록 방과후활동 지원 활성화를 위한

시범사업 추진(마을중심, 수련시설, 공공시설 연계 검토)

- 기존의 운영 우수사례 발굴 및 협력 가능 기관 발굴을 통한 효율성 도모

- 시범사업(총 3개소) 추진을 통한 방과후활동 지원사업 방향성 설정 및 효과 분석

○ 사 업 비 : 90,000천원
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다. 방과후활동 지원사업의 현장 확산

○ 사업목적 : 다양한 내·외부 자원 활용을 통한 방과후활동 지원사업 브랜드 창출

○ 사업시기 : 연중

○ 사업내용

- 방과후활동 지원사업 활성화를 위한 전문가 자문·워크숍 등

- 방과후활동 지원사업의 현장 정착을 위한 다양한 홍보 및 외부 연계 자원 발굴

○ 사 업 비 : 9,900천원

라. 방과후활동 참여청소년 체험프로그램 운영

○ 사업목적 : 방과후활동 참여청소년의 다양한 체험프로그램 기회 제공으로 청소년

시기에 필요한 진로개발 역량 함양

○ 사업시기 : 1월~3월

○ 사업내용

- 국립수련원 특성화별 진로개발 역량 프로그램 제공(순인원 3,500여명)

○ 사 업 비 : 100,100천원

 국내외교류사업

1. 국제협력 및 국제교류 운영지원

가. 한 일 협력사업

○ 사업목적

- 한․일 양측 인적교류를 통한 청소년 균형성장 공동목적 달성

- 한․일 양국 청소년토론회를 통한 청소년들의 인식공유

○ 사업시기 : 9월~11월

○ 사업대상 : 한․일 대학생 및 양 기관(일본 국립청소년교육진흥기구) 소속직원

○ 사업내용

구분 운영횟수, 장소 주요내용
한·일 대학생토론회 1회, ’19년 일본 미래 프로젝트 실행, 토론회 운영

한·일 직원 상호 교환근무 1회, 양국 파견 양국 1인 1개월 파견 근무

○ 사 업 비 : 30,000천원

나. 청소년 국제교류활동 운영지원

○ 사업목적 : 민간 시설단체 운영지원을 통한 청소년 국제교류활동의 종합 기능 수행

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업대상 : 국내 청소년 국제교류사업 운영 기관 및 실무자
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○ 사업내용

- 국내 청소년시설·단체 대상 사업운영지원 게시판 운영 및 업무지원 서비스 제공

- 청소년 국제교류활동 안전매뉴얼 및 운영매뉴얼 제작 배포

- 청소년 국제교류 운영 실무자 워크숍 운영

○ 사 업 비 : 10,000천원

다. 청소년국제교류활동 사후지원

○ 사업목적

- 기 참가자 중심의 전국단위 사후활동 네트워크 형성

- 연속적인 국제교류활동을 통한 우수사례 발굴

○ 사업시기 : 2월~12월

○ 사업대상 : 청소년교류센터에서 주관한 국제교류프로그램 기 참가자

○ 사업내용

- 국제교류활동 기참가자 세계시민교육 사후활동 프로그램 운영

○ 사 업 비 : 5,000천원

라. 내부직원 국외연수 지원

○ 사업목적

- 청소년활동의 국제적 수준 제고 및 지도자 전문성 강화를 위한 국제교류사업

참여기회 제공

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업대상 : 내부 임직원

○ 사업내용

- 내부 임직원 국외연수 관련 지원 및 자문

○ 사 업 비 : 10,000천원

 청소년활동정보사업

1. 디지털 KYWA 종합 추진 계획 수립

○ 사업목적

- 청소년활동 사업 체계에 대한 전반적 디지털 트랜스포메이션을 통해 업무혁신 및

청소년활동 대국민 서비스를 개선

* (사업개념) 임직원(humanware), 시스템(hardware 및 software), 대국민 서비스, 일하는

방식 등 「조직 全분야에 걸친 디지털트랜스포메이션 계획」수립

○ 사업시기 : 1월~12월
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○ 사업내용

- 임직원의 디지털DNA 내재화를 위한 교육 연수, 문화 조성 계획

- 청소년사업 디지털화 기획위원회 선도로 대내 외 디지털 추진력 확보

- KYWA 정보시스템 종합개선계획(’18년)을 기반으로 중장기 정보화계획 수립

- KYWA 업무환경 ICBM 전략 체계 구축

* aI IoT(인공지능 사물인터넷), Cloud(클라우드), Big Data(빅데이터), Mobile(모바일) 기반

- 국민의 모바일을 통한 KYWA의 접점환경 전면 개선 계획 수립

* (모바일 접점 환경, 현황) KYWA 모바일 웹(web), e청소년 모바일웹 APP

○ 사 업 비 : 40,000천원

2. 청소년활동정보서비스 활성화

가. 청소년활동정보서비스 사용자 중심 운영환경 조성

○ 사업목적

- 사용자 웹 접근성 및 호환성 증진을 통한 원활한 서비스 이용환경 조성

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- 사용자 데이터 및 웹 트렌드 분석을 통한 화면 구성 개선

- 안정적 서비스를 위한 원격제어 솔루션 운영 등 모니터링 체계 개선

- 청소년사업 디지털화를 위한 데이터 수집 환경 분석

- 정보 제공 메뉴, 내용 등에서 사용자 중심으로 용어 수정 등 UI 개선

○ 사 업 비 : 26,100천원

나. 국민데이터 활용 수요자 맞춤형 홍보 추진

○ 사업목적

- 개인 맞춤형 홍보 추진을 통한 청소년활동정보서비스 활성화

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- 네이버, 구글, 다음 포털 연계 검색어 대응 광고 추진

- 웹페이지 타깃형 배너 광고 운영

- 임시정부 수립 100주년, 청소년의 달, 여름·겨울방학·수능 후 등 주요 계기 활용

사전 정보 제공

○ 사 업 비 : 비예산(타부서 연계·협력 추진)
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3. 정보보안 관리체계 확립

가. 정보보안․개인정보보호 관리

○ 사업목적

- 본원과 수련원/센터의 정보보안 및 개인정보보호 컨설팅 및 실태점검을 통한

보안 관리수준 개선 및 임직원의 보안의식 강화

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- 본원/수련원/센터 정보보안 실태점검 및 컨설팅(1월~12월)

- 국가정보원 정보보안 실태점검(6월)

- 행정안전부 개인정보보호 실태점검(7월)

○ 사 업 비 : 22,000천원

나. 전산관리

○ 사업목적

- 본원에서 관리하는 전산 장비 및 서버의 유지보수 및 보안관리

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- IDC 서버의 안정적 운영을 위한 서버 진단 및 보안관리(1월~12월)

- IDC 노후서버의 문제점 진단 및 서버 교체(1월~12월)

- 본원의 전산장비의 보안소프트웨어 구입 및 관리(1월~12월)

○ 사 업 비 : 71,500천원

4. 홈페이지 운영 및 신규 경영시스템 도입

가. 대표홈페이지(kywa.or.kr, KYWA 통합예약) 운영

○ 사업목적

- 시스템 안정성 확보 및 사용자 편의 기능 강화

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- 대표홈페이지 현행화 및 유지보수 관리(1월~12월)

- KYWA 통합예약 시스템 기능 개선 및 유지관리(1월~12월)

- 대량메일시스템 및 예약솔루션 유지보수 운영(1월~12월)

○ 사 업 비 : 40,000천원
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나. 신규 경영시스템 도입

○ 사업목적
- 조직 확장(자회사, 신규 수련원) 및 급변하는 경영환경에 대비하여 개선 및 확장이

유연한 신규 시스템 도입
○ 사업시기 : 1월~7월

○ 사업내용
- 기관에 최적화된 시스템 운영 사업자 선정을 위한 시장 조사

- 본원 및 5개 수련원, 부서별, 개인별 업무 분석
- 시스템 개발 및 기존데이터 이관

- 시범운영 및 임직원 교육, 도입
○ 사 업 비 : 450,000천원

 청소년활동안전지원사업

1. 청소년활동 시설물 안전관리 강화

가. 청소년수련시설 종합 안전·위생점검

○ 사업목적
- 청소년활동 시설물의 종합적 안전점검 및 안전관리 강화

- 수련시설 재난 및 안전사고 예방 등 청소년활동 안전성 확보
○ 사업시기 : 1월~12월

○ 점검대상 : 청소년수련관, 청소년문화의집, 청소년특화시설 등 448개소
- 건축, 토목, 기계, 소방, 전기, 가스, 위생 등 7개 분야

○ 사 업 비 : 906,000천원(여성가족부 위탁사업비, 청소년육성기금)

나. 청소년활동 안전컨설팅 및 전문인력 양성
○ 사업목적

- 청소년활동 시설별 특성에 맞는 컨설팅 제공으로 시설 안전관리 역량 강화

- 안전컨설팅을 통한 안전한 청소년활동 환경 조성
○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용
- 청소년활동 안전컨설팅

․ 사업내용 : 시설물의 체계적 유지 및 안전관리법, 우수 사례 교육 등 제공
․ 대 상 : 수련시설, 수련시설 외 기관, 청소년 쉼터 등 330개소(660개 분야)

- 안전컨설팅 전문 인력(안전컨설턴트) 양성
․ 해당분야별 전문가 양성 및 컨설팅 운영

- ERCA, ACCT 모험활동시설물 전문가 양성
○ 사 업 비 : 380,000천원
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다. 잠재적 위험 청소년활동 안전관리 기반조성

1) 전문기관 연계 모험활동시설 안전점검 및 실태조사

○ 사업목적 : 산업안전보건공단 등 전문기관 연계 고위험 활동 시설물에 대한

정밀진단 및 실태 조사를 통한 안전관리 기반 조성

○ 사업시기 : 5월~8월

○ 사업내용

- (안전점검) 집라인 비파괴 검사

- (실태조사) 정밀진단 시 청소년 모험활동시설물 세부 실태조사

․ 시공사, 안전점검 실시 여부, 점검 이력, 시설물 도면 관리 등

○ 사 업 비 : 60,000천원

2) 위험도가 높은 청소년활동 안전관리 지침(체크리스트) 개정

○ 사업목적 : 청소년활동 중 위험도가 높은 활동(모험활동시설물 등) 대상 안전

관리 지침 개정

○ 사업시기 : 5월~8월

○ 사업내용

- (모험활동시설물) 로프코스 설치 및 안전요건 유럽표준 기반 국내 표준 지침

개발·공표

․ 점검 도구, 와이어로프·우드폴 등 점검 방법(일상적·주기적·분기별) 세부

매뉴얼 및 교육과정 개발 및 시범운영

- (고위험 청소년활동) 잠재적 위험도가 높은 청소년활동 안전관리 체크리스트 개발

․ 수상·수중활동, 동계활동, 이동·숙박형 활동 등(안전컨설턴트 연계 안전기준 전파)

○ 사 업 비 : 17,000천원

2. 청소년활동 안전관리[사고] 체계 확립

가. 청소년수련시설 안전사고 및 시설관리 데이터 분석

○ 사업목적 : 청소년 안전사고 데이터 분석을 통해 청소년활동 사고 예방 및 지원

체계 구축을 통한 청소년 중심의 안전한 활동 환경 조성

○ 사업시기 : 2월~11월

○ 사업내용 : 청소년활동 및 시설에 대한 안전사고 현황 조사 및 분석

- (데이터 수합) 청소년활동·수련시설 관련 안전사고 발생 현황 파악(지자체 등)

- (데이터 분석) 사고발생 장소, 내역, 시간 등 9개 항목으로 분류 및 분석

○ 사 업 비 : 20,000천원
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나. 청소년수련시설 안전사고 관리 체계화

○ 사업목적 : 국립시설 등 청소년활동 중 안전사고를 신속·정확하게 파악하고

사례전파 등 각종 청소년활동 안전사고 예방과 대응을 위한 컨트롤

타워 역할 수행

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- (국립시설) 청소년활동안전센터 중심 안전사고 현황관리 시스템화

․ 5개 국립시설 사고관리 및 안전관리 일원화 추진

․ 기존 그룹웨어 등 시스템 기능추가 → 안전사고 발생 시 즉각 공유 및 대응

- (청소년수련시설) 전문 업체 연계 1일 1회 청소년활동 중 안전사고 뉴스 모니

터링 등을 통한 신속한 파악 및 사고 대응

- (안전법률상담 지원) 사고 발생에 대한 무료 법률 상담 지원

○ 사업예산 : 30,000천원

다. 청소년활동시설 안전이력관리체계 구축

1) 청소년활동시설 안전관리종합시스템(YSMS*) 개발

○ 사업목적 : 청소년의 안전한 활동 시스템 구축을 통한 안전사고 예방 및 안전

문화 확립

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- 개별 청소년활동시설 안전이력에 대한 종합적인 관리체계 구축

․ 안전관리종합시스템(YSMS) 구축 및 안전관리 관련자료 단계적 탑재

- 청소년활동시설의 시설현황, 안전점검 및 보수·보강 내용 등 안전관리 이력

정보를 전산화하여 통합·효율적으로 관리

○ 사 업 비 : 310,000천원

2) 개별 청소년활동시설 안전관리 데이터 분석

○ 사업목적 : 청소년활동시설 데이터 분석을 통한 종합 안전·위생 점검분야 관리

체계화

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- 청소년수련시설 시설현황 등 종합 안전·위생 분야별 점검내용 분석

- 전국 청소년수련시설 및 인증프로그램 운영하는 민간영역 시설의 데이터 구축

○ 사 업 비 : 35,000천원
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라. 청소년수련시설 안전 입히기 - 「청소년활동 안심존」

1) 청소년수련시설 안전물품 및 정보 제공

○ 사업목적 : 청소년수련시설에서의 다양한 사회문제(사회재난, 불법촬영 등) 해결을

위한 안전물품 제작·지원 및 계절별 주기별 안전 정보 제공

○ 사업시기 : 3월~12월

○ 사업내용

․ (불법촬영 탐지장비) 불법 촬영 관련 청소년 성범죄 근절을 위한 장비 지급 372개소

* (’18년) 수련원, 유스호스텔, 야영장 대상 불법촬영 탐지장비 지급(382개소)

․ (투척용 소화기) 초기 화재 시 청소년도 쉽고 빠르게 화재를 진압할 수 있도록

조작성이 단순한 소화용품 지원(200개소, 신청·심사)

․ (안전정보 제공) 재난·재해사고 예상·발생 시 행동요령 및 유의사항 안전정보 제공

* 카드뉴스, 안전정보지 등을 제작하여 월별 청소년수련활동 안전사고 예방을 위한

안전정보 제공

○ 사 업 비 : 153,000천원

3. 청소년활동 안전교육 및 안전문화 확산

가. KYWA 청소년활동 안전교육 전문화(브랜드화)

1) 청소년활동 안전교육 교재 개발

○ 사업목적 : 자체 커리큘럼 개발을 통한 안전교육 전문기관으로의 정립 도모

○ 사업시기 : 1월~5월

○ 사업내용 : 청소년 및 교육 전문가와 연계 하여 청소년활동 특화 안전교육과정

커리큘럼 개발

○ 추진방향

- 전문가 연계를 통한 KYWA표 안전교육과정 교재 개발

- 실습형 안전교육 개발을 위한 청소년 관련 기관 종사자 대상 현장 인터뷰 및

설문조사 및 분석

- 설문 및 인터뷰 결과 기반 안전 관련 전문가 연계 안전교육 과정ㆍ강의안ㆍ

교재 개발

- 개발된 안전교육 토대 6월~ 7월 시범운영

○ 사업예산 : 50,000천원
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2) KYWA형 안전교육 운영을 위한 담당자 역량 향상

○ 사업목적 : 안전교육과정 개발을 위하여 담당자의 안전 관련 역량 향상

○ 사업시기 : 1월~6월

○ 사업내용

- 안전센터 내부 지도자 역량 향상을 위한 연수

- 안전지도자 및 전문연수강사 지도력 개발 및 역량강화

○ 사 업 비 : 62,000천원

3) 청소년 안전지도인력 연수체계 조사 및 협업체계 구축(연수센터 연계)

○ 사업목적 : 안전센터, 연수센터, 시도센터간 연계 협력 구축

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- KYWA 내 직무별 안전교육 연수과정 구성

- 17개 시도센터간 협업을 통한 지역기반 상시학습조직 운영

○ 사 업 비 : 21,000천원

4) PBL 기반 수련시설 종사자 안전교육 운영

○ 사업목적 : 현장에서 직접 활용할 수 있는 질 높은 안전교육 제공 및 안전한

청소년수련활동 환경 여건 조성

○ 사업시기 : 3월~10월

○ 사업내용

- 안전교육과정 개발 : 안전교육 주제 선정 및 PBL 기반의 안전교육 개발

- 직접교육 : 직무별 안전교육 과정 운영(직무별 5~7회, 1,000명)

․ 청소년수련시설 대상 안전교육 연간일정 안내 및 공유(2월)

․ 안전관리 역량제고 관련 신규과목ㆍ강사 발굴

- 연계교육 : 17개 시ㆍ도센터 연계하여 지역별 안전교육 운영

․ 시ㆍ도센터 운영협의회를 통하여 안전교육 과정 운영방향 논의(2월)

․ 안전교육 과정 개발 및 교육 운영 규정 제정(2월~3월)

․ 시ㆍ도별 교육행사 운영 지원(20명 규모 20회, 총 400명)

- 청소년 수상활동 전문 안전교육 과정 운영(20명, 4회)

○ 사 업 비 : 190,000천원

나. 수요자 중심의 온라인교육 시스템 개선 및 콘텐츠 체계화

1) 데이터 기반 온라인 안전교육 플랫폼 구축

○ 사업목적 : 온라인교육 활용성 극대화 및 신뢰성 확보

○ 사업시기 : 2월~11월
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○ 사업내용 : 사용자의 온라인교육시스템(KOSE) 이용 패턴 및 관심사 분야를

분석하여 자동으로 연관된 안전 데이터 추천 및 제공하며 사용자

간의 교류가 가능한 네트워크 서버 구축(SNS)

○ 추진방법

- 시스템 플랫폼 개편을 위한 자문위원단 TF 구성(2월)

- 시스템 형태ㆍ구성 및 운영 방향성 확정 (3~4월)

- 시스템 개발 전문 업체 연계 온라인 안전교육 커뮤니티 플랫폼 구축(4월~10월)

- 서비스 제공(11월)

○ 사 업 비 : 85,180천원

2) 안전 교육 시스템 보안 강화를 위한 로그 분석기 도입

○ 사업목적 : 개인정보보호법 시행령, 안전성 확보조치 기준에 따라 개인정보처리

시스템에 접속한 기록 6개월 이상 보관 및 관리

○ 사업시기 : 1월~6월

○ 사업내용

- 개인정보 유출 탐지용 로그 분석기 구입

- 모바일 접속 안전 정보 보안을 위한 클라우드 구입

○ 사 업 비 : 80,000천원

3) KYWA형 온라인 안전교육 콘텐츠 개발․운영

○ 사업목적 : 온라인교육 시스템 사용자 편의성 제고

○ 사업시기 : 1월~6월

○ 사업내용

- 수련활동 외 활동안전 등으로 안전교육 콘텐츠 확대

- 4차 산업시대 단순 지식 전달에서 탈피한 신규 온라인 콘텐츠 제작

- 성평등, 성인지 감수성 콘텐츠 개발(한국양성평등진흥원 연계)

○ 사 업 비 : 140,000천원

다. 청소년활동 안전문화 확산

1) 찾아가는 안전체험 홍보

○ 사업목적 : 현장소통 홍보를 통한 전국적인 안전 확인문화 조성

○ 사업시기 : 4월~11월

○ 사업내용

- 청소년 생활안전, 재난안전, 위험요소 발굴 등 안전교육형 체험거리 마련 기획 홍보

- 10만 명 이상 참여하는 박람회, 국립수련원(센터) 내 대표행사 찾아가는 홍보 운영
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- 시 도센터 연계 지역 내 청소년행사(어울림마당 등) 홍보부스 운영물품 지원

- 지도자 연수센터 사업 홍보

○ 사 업 비 : 95,000천원

2) 청소년활동 안전 홍보자료 배포 및 수기 공모전
○ 사업목적 : 활동안전 의식 확산을 위한 홍보자료 제작

○ 사업시기 : 1월~5월
○ 사업내용

- 활동안전센터 소개 e북 제작 및 홍보 리플렛 제작
- 사업 참여수기 우수자 선발 및 시상

- 보수교육․자격연수 참가 청소년지도자 대상 홍보
- 안전센터 우수자 시상식

○ 사 업 비 : 61,000천원

3) 전문기관 연계 홍보

○ 사업목적 : 안전문화 확산 사업 운영의 효율성 및 전문성 제고
○ 사업시기 : 1월~11월

○ 사업내용
- 안전문화 확산 사업 운영의 효율성 및 전문성 제고를 위한 전문기관 연계

- 안전문화 사업 기획, 언론 온라인 홍보, 안전문화 동향 분석
○ 사 업 비 : 140,000천원

4. 국민참여형 사회적 가치 실현

가. 청소년활동 안전지원 확대

1) 학교 및 민간시설 대상 안전교육 운영

○ 사업목적 : 교원대상 안전교육 확대를 통한 청소년활동 현장 안전교육 활성화
○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용
- 학교 안전사고 및 예방에 관한 법률에 근거하여 유치원 및 교직원 대상 안전

교육 실시
- 민간시설 종사자 대상 안전교육 과정 운영

○ 사 업 비 : 40,000천원

2) 사회적 배려 대상 안전교육 지원

○ 사업목적 : 방과후아카대미 수요자 대상 안전교육 활성화 및 체계화
○ 사업대상 : 청소년방과후아카데미 실무자(팀장, 담임)

○ 사업내용 지도자 대상 안전교육 과정 개발 및 운영
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- 방과후아카데미 생활안전, 교통, 위생관련 청소년대상 안전교육 지도과정 개발

○ 운영방법 : 청소년방과후아카데미 실무자 연수 연계
- 참가 대상자(’18년 안전교육 수료자) 교육 수요조사 실시(1월~2월)

○ 사 업 비 : 15,000천원

나. 국민이 공감하고 참여하는 열린 안전

1) 청소년활동안전 청소년홍보단

○ 사업목적 : 청소년의 시각으로 직접 기획·운영 홍보를 통해 청소년활동 안전

정책 친밀감 제고

○ 사업시기 : 3월~11월

○ 사업대상 : 20세 이상 청소년

○ 사업내용

- 청소년 특기 및 적성을 기반으로 청소년 활동 안전 홍보 기획 운영
* (기존) 팀별 활동 → (신규) 개인 활동 수용

* ’18년 7개팀 65명, 학교폭력예방 캠페인, 도서지역 찾아가는 안전교육 등의 홍보 추진

- 청소년홍보단 자치 위원회* 확대운영(팀별 대표자)
* 성과관리, 모니터링, 네트워크 강화 등 홍보단 활성화를 위한 위원회

- 홍보효과성 제고를 위한 청소년 홍보단 워크숍 3회 이상 운영

○ 사 업 비 : 60,000천원

2) 청소년활동안전 학부모 체험단

○ 사업목적 : 수요자의 자발적 참여 홍보를 통한 안전문화 확산 사업 신뢰도 향상

○ 사업시기 : 3월~11월

○ 사업대상 : KYWA 사업참여자

○ 사업내용

- 청소년활동안전 학부모체험단* 대상·운영주제 확대
* (기존) 학령기 자녀를 둔 학부모 → (신규) 청소년, 교사 등 대상 확대

- KYWA사업에 참여한 수요자(청소년, 교사 등)의 온라인 보유 홍보매체 활용

참여수기 작성

- 관련키워드 제공으로 홍보효과성 제고, 포털사이트 상위 노출

○ 사 업 비 : 17,000천원

3) 안전지원 실무위원회 [신규]

○ 사업목적 : 실무위원회 구성을 통해 현장 안전사고의 실질적 대응가능

○ 사업시기 : 3월~11월

○ 사업대상 : 정부관계자・시설전문가・현장지도자 등 실무위원회 구성(10인)
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○ 사업내용

- 잠재적 위험도가 높은 활동분야별 안전기준 마련

- 수련시설 안전(재난)사고 대응 적극적・선제적 대응
- 안전(재난)사고 위험요소 및 개선점 발굴, 긴급 상황 발생 시 실질적 자문위원

○ 사 업 비 : 3,000천원

 수련활동인증ㆍ신고사업

1. 인증제도 편의증진 및 관리강화

가. 안정적 인증심사 및 심의 운영

○ 사업목적 : 객관적인 인증제도 운영을 통해 인증제도 신뢰도 향상 및 안정성 확보

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- 신규 인증신청 건 지원 및 인증심사 운영

․ 인증신청 2,000건, 수요자의 편의를 고려한 상시 접수 시스템 운영

․ 형식요건 검사 통과율 향상을 위한 지역별 컨설팅 강화

․ 인증신청 건의 적정성 판단을 위한 서류심사 및 현장방문심사 운영

․ 진흥원 상근심사원의 심사검토로 객관적 심사 보완

․ 심사원 대상 심사결과 피드백 실시 및 심사 체크리스트 세분화

- 유효기간 연장 심사분석표 개선 및 유효기간 만료 안내 창구 공식화

- 인증위원회 운영(월 1회) 및 신규 위원 위촉, 전문위원 인프라 확대

․ 인증 심사 검토 결과를 심의 상정, 심의결과에 대한 후속조치 및 DB관리

[인증 심사 심의 운영 절차]

인증접수
(KYWA)

⇨ 형식요건 검사
(시 도센터) ⇨

인증심사
(인증심사원) ⇨ 인증심의·의결

(인증위원회) ⇨
인증결과 통보
및 후속조치
(KYWA)현장방문 심사    

○ 사 업 비 : 508,500천원

나. 인증수련활동 사후관리 운영

○ 사업목적 : 인증 받은 수련활동에 대한 관리 강화로 청소년에게 인증수련활동

참여기회 확대 및 제도 신뢰도 향상

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- 인증수련활동 이행여부 확인(최초 운영기관, 고위험 활동 등 전수 실시)

- 수시점검 및 특별점검을 통해 활동실시 현황 확인, 장기 미실시 활동 중점 관리
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․ 시․도센터와 연계하여 실시일자 미 통보 기관 전수 점검

ㆍ 시기별 특별관리 대상 활동 중점 점검(하절기 수상활동, 동절기 스키활동 등)

ㆍ 인증마크 및 인증서 등 오용·위반 사례 발굴 및 피드백

- 사후관리 준수여부 및 행정우편 등으로 정기적 관리ㆍ안내

- 변경신청 승인 및 주요 변경사항 DB구축

- 청소년 활동기록 승인 및 활동결과 관리

○ 사 업 비 : 189,000천원

[사후관리 운영 절차]

인
증
후

실시일자 통보
(활동 14일 전)

⇨
사후관리

(변경사항 확인 등,
안전점검 등)

⇨
이행확인심사
운영현장 확인

⇨
활
동
후

활동기록 등재
(활동 14일 후)

다. 인증기준ㆍ절차 재정비 및 인증심사원 역량 향상

○ 사업목적 : 인증제도 개선을 통한 실효성 제고 및 인증심사 질적 수준 향상

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- 수련시설 종합평가 우수 이상 시설 대상 간편 인증 신청 확대

ㆍ 현장 의견수렴, 전문가 회의, 간담회, 설명회 등

* 한국청소년수련시설협회, 한국청소년단체협의회 연계

- 양성평등 및 성인지 요소를 포함한 인증기준(확인요소) 신설

- 운영기관의 운영실적 반영한 인증활동 운영기관 관리조항 마련

- 청소년 주도 프로젝트활동(PBL) 인증기준 마련 및 시범운영 실시

- 기타 제도개선 필요 추진과제 발굴(의견수렴 창구 개설, 간담회 운영 등)

- 제도개선 사항을 반영한 인증심사원 직무연수 운영(198명, 2회, 20h)

○ 사 업 비 : 132,000천원

* 제도개선 TF운영 17,000천원, PBL활동 시범운영 50,000천원, 심사원 연수 65,000천원

라. 지도자 안전대응 및 지도역량 향상

○ 사업목적 : 지도자의 경쟁력 강화로 인증수련활동 운영 전문성 향상

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- 운영담당자 신규 교육(8시간, 월 1회) 및 보수교육(6시간)을 시․도센터의 인증

신청 및 사후관리 교육과 연계 운영하여 지도자의 편의성 증진

․ (현행) 운영담당자 교육(진흥원), 인증신청자 교육(시․도센터)

(변경) 인증신청자 교육으로 통합, 시스템 내 수료 시험 운영(시․도센터)
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․ 교육내용 및 운영과정 관리, 수료자 관리 및 자격상실 통보 등 절차 강화

- 전문교육 콘텐츠 제작 및 보급(4종, 안전사고 대응, 양성평등 및 성인지 교육 등)

- 인증수련활동 안전사고 및 활동사례 전파(카드뉴스 등)

- 인증·신고제 신청 및 운영매뉴얼, 우수 프로그램 사례집 제작 및 보급

○ 사 업 비 : 60,000천원

* 매뉴얼 및 사례집 제작 및 보급 25,000천원, 교육콘텐츠 개발 및 보급 35,000천원

2. 신고제도 실효성 강화

가. 신고제도 운영ㆍ관리 및 지원강화

○ 사업목적 : 신고 주체자 편의성 증진 및 관리강화로 신고제도 실효성 제고

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- 중복되는 내용 최소화를 위한 양식 및 시스템 개선

- 인증을 받고 실시일자 통보한 활동이 신고된 것으로 간주되도록 개선

- 신고활동 모니터링 확대(관리대상 활동 100% 실시)

- 기간신고에서 실제 실시되는 날짜 기입하도록 시스템 및 지침 변경

․ (기존) 기간(개월, 연 단위) 신고 → (개선안) 기간 신고 시 운영일자도 입력

- 국토순례 등 고위험활동 신고수리 완료된 경우 해당기관이 진흥원에 요청 시

진흥원이 관할 지자체에 활동지원 협력요청

* 진흥법 제9조의7(내·해수면 안전점검, 구조·구급활동 지원, 위험발생 사항 방지 등)

○ 사 업 비 : 28,000천원

나. 신고제도 운영관계자 교육 및 전문성 향상

○ 사업목적 : 공무원 및 신고제 참여 국민 등에 대한 전문교육으로 운영 고도화

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- 지자체 공무원 대상 제도운영 방법 교육(집합) 및 온라인 교육 콘텐츠 제공

ㆍ 제도개선 의견수렴 및 사전신고 간주제 등 필수 확인사항 안내 병행

- 수련시설 및 신고제 참여기관 지도자 교육(집합교육 병행, 매뉴얼 제공 등)

- 신고제 청소년활동안전 국민참여단 업무 지침 개발 및 매뉴얼 제작ㆍ배포

ㆍ 미신고 활동 온라인 조사시스템 활용을 통한 제도 미 참여기관 집중 발굴

- 유관기관(한국청소년수련시설협회 등) 연계 간담회, 설명회, 토론회 등 운영

- 우수 운영기관(자) 및 프로그램 선정, 포상 등 인센티브 제공

○ 사 업 비 : 42,000천원
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3. 선제적 운영지원 및 양질의 서비스 제공

가. 인증ㆍ신고제도 디지털화

○ 사업목적 : 청소년활동 정보 디지털 데이터화로 수요자와 공급자에게 필요한

서비스 기획 및 제공

○ 사업시기 : 3월~12월

○ 사업내용
- 인증ㆍ신고제 시스템 통합운영 및 기능개발(데이터 연동, WEB증빙 방식으로 변경 등)

- 인증ㆍ신고활동을 통해 프로그램이 운영되는 일시, 장소, 내용, 운영방법 등을
취득, 분석하여 안전사고 발생 리스크 관리 및 선제적 안전정보 제공
* 관련 데이터 분석 기능 개발

- 통합운영에 따른 e청소년 관련 오류 개선

○ 사 업 비 : 276,830천원

나. 국민 체감형 안전 보상체계 구축

○ 사업목적 : 제도 참여자가 체감 가능한 보상체계 마련으로 제도 안정 및 신뢰성 향상
○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용
- 야외에서 진행되는 인증수련활동 등의 안전사고 발생을 대비한 청소년활동

배상책임보험가입 지원(약 15만명)
- 인증수련활동 운영담당자 및 안전전문인력 대상 상해보험 지원(약 3,000명)

- 인증심사 및 심의 관계자 대상 전문인배상책임보험 가입(265명)
○ 사 업 비 : 175,600천원
* 청소년 배상책임보험 83,100천원, 지도자 보험 67,500천원, 전문인 보험 25,000천원

다. 찾아가는 청소년활동 원스톱 서비스 운영 및 정기적 사례관리

○ 사업목적 : 지역별 전담인력 배치 및 원스톱 서비스로 제도 만족도 향상
○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용
- 지역별 전담인력(20명) 배치 및 원스톱 서비스(신청부터 관리까지 행정지원인력

투입)로 컨설팅, 불편신고, 안전사고 대응 등 현장 적극 지원
- 최초 인증ㆍ신고 참여 기관 대상 시도센터 상근심사원 현장방문 및 컨설팅

- 시․도센터 정례회의 운영으로 정기적 사례관리
- 소규모 수련시설(실무자 3인 이하, 문화의집 등)은 년 1회 찾아가는 청소년활동

컨설팅 의무 실시 및 운영현장 확인
- 지역에서 실시하는 인증ㆍ신고제 컨설팅 박람회 운영

○ 사 업 비 : 945,000천원
* 지역별 전담인력(20명) 인건비 930,000천원, 사례공유회 및 정례회의 15,000천원
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4. 국민과 함께하는 제도 운영

가. 학부모와 교사가 참여하는 국민참여단 및 현장점검단 운영

○ 사업목적 : 국민이 인증 받은 활동을 점검하거나 미인증·신고 활동을 발굴하는 등

제도의 주체적 역할을 수행함으로서 국민의 능동적 참여 확대

○ 사업시기 : 2월~12월

○ 사업내용

- 인증수련활동 운영현장 방문 모니터링 및 미신고·인증프로그램 발굴에 참여

․ (국민참여단) 미인증·신고 프로그램 발굴 및 프로그램 현황 관리(4~11월)

․ (현장점검단) 인증수련활동에 학부모, 교사가 참가, 모니터링 및 점검 운영

* ’18년 시범운영, 10회 모니터링 → ’19년 100회 모니터링 및 점검 운영

- 제도 개선사항 및 운영과정에 대한 만족도 조사와 의견수렴 정기 운영(3회)

- 점검(발굴) 매뉴얼 및 체크리스트 개발, 교육 및 간담회 운영 등 실시

○ 사 업 비 : 30,000천원

나. 분야별 전문가가 참여하는 심사지원단 시범운영

○ 사업목적 : 분야별 전문가를 유입하여 인증·신고제 참여기관의 프로그램 운영

안전성 담보 및 범교과 연계 활동 등 신규 프로그램 개발의 효과성 향상

○ 사업시기 : 5월~12월

○ 사업내용

- 분야별 전문가가 인증·신고제 참여기관 및 프로그램 관리 및 지원사업에 참여

․ 주요활동 : 프로그램 및 활동장소 점검, 인증심사 자문, 프로그램 컨설팅 등

․ 분야 : 프로그램(고위험활동, 범교과 연계 활동), 활동장소(시설·가스·소방 등)

- 퇴직 공무원 및 교원으로 우선 모집 및 구성(150명 내외), 제도 관련 교육 운영

- 활동 후 운영기관에 만족도 조사를 진행하여 부정사례 및 인력 관리

○ 사 업 비 : 45,000천원

다. 사회적배려대상청소년 및 스타트업 기관 지원 사업 시범운영

○ 사업목적 : 지속가능한 제도 기반을 구축하고 청소년 활동의 공동성장 모델 마련

○ 사업시기 : 3월~12월

○ 사업내용

- 제4차 산업혁명 관련 청소년 체험활동 중소기업 스타트업 지원

․ 해당 기업에서 개발 및 판매하는 청소년활동 교구재 공모전 실시

* (’19년) 청소년활동 교구재 공모전 → (’20년) 교구재 활용, 펀딩기업과 청소년활동

운영 지원 → (`21년) 스타트업 기업 활동을 공공영역으로 제공 및 운영

- 청소년 활동 펀딩사업으로 사회적배려대상 청소년활동 프로그램 지원

- 34 -

* (’19년) 공공정책 캠페인, 활동비 기부 → (’20년) 펀딩 기업과 활동비 지원체계 마련

→ (’21년) 스타트업 기업 육성, 육성한 기업과 순환 모델 마련, 청소년활동 전반에 반영

○ 사 업 비 : 80,000천원

라. 인증·신고제 참여기관(자) 지원 사업 확대

○ 사업목적 : 기관 유형별 지원 사업으로 제도 참여에 대한 긍정지수 확대 및 인증

수련활동 운영에 대한 역량 및 품질 향상

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- 신규 인증기관(자) 및 프로그램 지원(기관 현판, 프로그램 운영물품 제공)

* ’18년 신규 인증을 받은 소규모 수련시설 대상 인증수련활동 운영물품 제공(26개소)

- 안전컨설팅, 안전물품, 점검매뉴얼 등 연계 제공으로 프로그램 활동환경 개선

- 참여 청소년 대상 배포 가능한 홍보물(연 1회), 운영 시 필요한 교육콘텐츠 제공

- 인증수련활동 현황 제공(교육부, 조달청 등, 월 1회) 및 활용 홍보

* 교육부, 수학여행 등 현장체험 학습매뉴얼(’19년) 삽입, 교사 대상 교육 연계 등

- 청소년의 인증ㆍ신고프로그램 참여지원 사업 운영

- 우수 운영기관(자) 및 프로그램 선정, 포상 등 인센티브 제공

․ 기관장 간담회, 운영담당자 의견수렴의 장 등 마련

○ 사 업 비 : 111,000천원

* 기관 및 프로그램 지원 66,000천원, 홍보물 10,000천원, 우수사례 인센티브 35,000천원

마. 고객참여형 홍보사업 확대

○ 사업목적 : 내·외부 고객을 대상으로 다양한 매체를 활용한 홍보사업을 추진하여

인증·신고제 인지도 및 청렴도 향상

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사업내용

- 실시간 안내 서비스 확대 및 고객 밀착형 관리서비스 운영

- 인증심사원 윤리헌장 이행도 확인 및 결과 공유로 청렴도 향상

- 제도개선 의견개진 및 국민 제안창구 상설화 등

- 언론, SNS, Web 등 대상 및 사안에 따른 다매체 홍보

- 제도 인지도 향상을 위한 교사·청소년 대상 기획사업 운영

○ 사 업 비 : 100,000천원

* 현장소통 홍보 30,000천원, 만족도 조사 및 관리 10,000천원, 매체 홍보 60,000천원
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□10 연수사업
□ 연간 연수 목표(총괄)

(단위 : 명, 연인원)

구 분 횟수 인 원 연인원 기 간 비 고
○ 청소년지도사 자격연수 20 3,900 15,600 1～4월,8월(3박4일) 8월 특별과정 운영
○ 청소년지도사 보수교육 11 1,540 4,620 2박3일
○ 청소년지도자 전문연수 34 800 1,240 1일,1박2일

합 계 65 6,240 21,460

 1. 청소년지도사 자격관리 및 자격연수 사업

가. 청소년지도사 자격관리

○ 사업목적 : 정확하고 공정한 자격관리를 통한 국가 전문자격의 공신력 제고

○ 사업내용

- 청소년기본법 제21조3항의 청소년지도사 결격사유 조회

- 청소년지도사 자격증 발급 및 관리

- 청소년지도사 양성제도(자격연수 및 보수교육 제도 등)개선에 관한 사항

○ 사업시기 : 1~12월

○ 사 업 비 : 32,000천원

  나. 자격검정 및 연수위원회

○ 사업목적 : 심의기구를 통한 제도 운영의 공공성 확보와 자격제도의 긍정적 발

전방향 모색

○ 사업내용

- 위원 구성 및 회의 소집

- 자격검정 방침 및 연수운영 방향에 관한 사항 심의

- 경력 인정에 관한 사항 및 기타 위원장이 부의하는 사항 심의

- 기타 위원회에서 요구하는 소위원회 운영 등

○ 사 업 비 : 2,700천원

  다. 청소년지도사 자격연수

○ 사업목적 : 청소년지도사가 되기 위한 자질 함양 및 청소년정책 활동의 이해

○ 사업대상 : 청소년지도사 1·2·3급 자격시험에 합격한 자

○ 사업내용

- 청소년정책(현황)을 이해하고 청소년관련 사회적 이슈와 청소년지도사로서의 전문적

역할 수행
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․ 청소년지도사로서의 소명의식 정립

․ 참여 학습을 통한 청소년활동 현장 이해도 강화

․ 현장 맞춤형 지식과 활동지도 방법 함양
(단위: 회, 명)

과 정 명 횟 수 인 원 연인원 기간 비고
청소년지도사 1급 2차 130 520 1～4월

(3박4일)
8월 특별과정

운영
청소년지도사 2급 14차 3,000 12,000
청소년지도사 3급 4차 770 3,080

합 계 20차 3,900 15,600

※ 면접시험 합격자 발표(12.12(수))에 따라 일정 및 인원 수 조정

○ 사업시기 : 1~4월(8월 특별과정 운영)

○ 사 업 비 : 321,000천원

2. 청소년지도사 보수교육

○ 사업목적 : 현장에 필요한 팀별 프로젝트 학습활동 등 참가자 참여 학습 위주

의 연수운영을 통한 청소년지도사 역량 강화

○ 사업대상 : 청소년시설·단체 활동진흥센터에 종사하는 청소년지도사 1 2 3급 자

격 소지자

○ 사업내용

- 기관관리, 중간관리, 실무 청소년지도사의 직무수행에 요구되는 전문지식, 기능,

정보 제공

․ 청소년지도사 보수교육 운영(팀별 프로젝트 학습활동, 개별선택과정, 특강,

의무교육 등)

․ 청소년지도사 보수교육 기관 및 대상자 현황 관리
(단위: 회, 명)

과 정 명 횟 수 인 원 연인원 기 간
청소년지도사보수교육 11차 각 140 4,620 2박3일

합 계 11차 1,540 4,620

○ 사업시기 : 2~11월

○ 사 업 비 : 140,000천원

3. 청소년지도자 전문연수

○ 사업목적 : 청소년활동지도에 필요한 전문적 지식과 기술을 배양하기 위해 계층․

대상․직무․기관에 따라 교육과정을 설계하여 급변하는 환경에 능동적

으로 대응하는 청소년 전문지도자 양성
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○ 사업대상

- 청소년단체․시설 종사자, 청소년관련 유관기관 및 일반교육기관 청소년사업

담당자, 예비지도자, 교사, 강사 등

○ 사업내용

- 2+1 형태의 수준별 3-STEP 과정 운영(기본과정→심화과정→워크숍)

- 역량기반청소년활동(PBL)과정 운영

- 직무역량․계층․대상․기관특성에 따른 맞춤 교육과정 운영

(단위: 회, 명)

과 정 명 횟 수 인 원 연인원 기 간
(전문과정) 기본과정 6 각 20 240 1박2일
(전문과정) 심화과정 6 각 20 240 1박2일
(전문과정) 현업적용사례 워크숍 6 각 20 240 1박2일
(전문과정) 역량기반청소년활동(PBL)과정 4 각 20 160 1박2일
(상시과정) 특강형Trendy 과정 12 각 30 360 1일

합 계 34 800 1,240

○ 사업시기 : 1~12월

○ 사 업 비 : 70,000천원

□11 법인 경영관리 및 홍보사업

1. 홍보사업

가. 언론홍보 활성화

○ 사업목적 : 우리 원 및 주요사업 등 언론홍보를 통한 사업 및 기관 인지도 제고
○ 사업내용

- 청소년활동 우수사례, 인물 등 뉴스 발굴을 통한 기획기사 강화
․ 사업별 계획 및 목표 설정을 통한 실현 가능성 제고

- 기관장 기고문, 인터뷰, 방송 출연 등 기관장 홍보(PI) 강화
- 기자 스킨십 활성화를 통한 언론보도 확대

․ 여성가족부 출입기자 간담회 실시 및 기자미팅 등 추진
- 홍보담당자 정기회의를 통한 홍보사안 공유 및 홍보방안 도출

- 뉴스 모니터링 및 내부 임직원 대상 ‘뉴스브리핑’ 서비스 제공
- 언론 위기관리 및 설명자료 배포, 기자 연락 등 언론대응

○ 사 업 비: 42,000천원
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나. 고객참여형 온라인홍보 콘텐츠 제공 및 활성화

○ 사업목적 : 페이스북, 유튜브 등 SNS 활용을 통한 온라인홍보 강화

○ 사업내용

- 계기별 페이스북 이벤트 추진(온·오프라인)으로 기존회원 유지 및 신규회원 확대

- 포털사이트 PC·모바일 광고

- 유튜브 콘텐츠 게재 및 운영

- 홈페이지 콘텐츠(보도자료, 사진&영상, 이사장메시지 등) 관리

○ 사 업 비 : 48,000천원

다. 기획홍보(대내외 광고) 시행 및 기관 홍보물 제작

○ 사업목적 : 대내외 광고, 캠페인 등 기획홍보 시행 및 기관 홍보물 제작 배포를

통한 기관 긍정인지 제고

○ 사업내용

- 지역사회 내 기관 이미지 제고 및 인지도 제고를 위한 광고 실시

- TV 자막광고(2회 이상) 등 대외광고 실시

- 대한민국청소년박람회, 3·1절 행사 등 각종 박람회 등 홍보 운영 지원(5월)

○ 사 업 비 : 100,000천원

2. 유관기관 네트워크 구축(MOU 체결) 및 관리
○ 사업목적 : 유관기관과 협력체계 구축을 통한 유기적 연대 강화 및 다각적인

협업 기반 마련을 통한 협업 이행 강화
○ 사업내용

- 업무협약 연계 기관 조사 및 이행실적 관리
- 업무협약 추진 협의 및 체결 지원

○ 사 업 비 : 1,000천원

3. 내부 성과관리(평가)

○ 목 적 : 내부의 성과를 체계적으로 관리(P-D-C-A)하여 KYWA의 비전 및

경영목표를 달성하는데 목적이 있음.

○ 주요내용

- 정부평가와 내부평가지표 연계성 강화(계량·비계량지표)

- 대내외 협업 강화를 위한 조직평가 방안 마련

- 개인평가 합리성 제고를 위한 평가결과 명확화

- 평가자의 평가역량 및 성과관리담당자 전문성 제고

- 부서 성과지표(정량 정성)의 고도화

○ 사 업 비 : 18,200천원
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4. 공공기관 정부평가 관리

○ 관련근거 : 공공기관의 운영에 관한 법률 제11조(경영공시), 제31조(기관장과의 계약),

제48조(경영실적 평가)

○ 주요내용

- 주요사업과 경영관리 추진전략 조기 수립을 통한 경영성과 관리체계 강화

․ 경영평가 전문기관 코칭, 성과 모니터링, 경영평가 지표관리자 교육

- 기관장 성과목표 관리를 위한 실행전략 수립 및 모니터링 정례화

- 자율적 경영공시 관리 기반 마련

○ 사 업 비 : 38,000천원

5. 고객만족도 관리

○ 목 적 : 정확한 고객만족도 수준 측정과 환류를 통해 고객중심의 기관경영 및

KYWA의 고객서비스 개선

○ 관련근거 : 공공기관의 운영에 관한 법률 제13조(고객헌장과 고객만족도조사),

공공기관의 혁신에 관한 지침 제4장(고객만족 경영)

○ 주요내용

- 기획재정부 공공기관 고객만족도(PCSI) 조사 대응

- 사업단위 고객만족도(KCSI) 및 전화친절도(KTSI) 측정 환류 정례화

․ 온라인 전화 설문(측정), 모니터링, 평가분석, 코칭, 우수사례 포상

- CS 추진 조직 운영 정례화 및 정기적 운영

․ 고객만족위원회 및 CS매니저 회의 정기적 운영, 고객서비스 개선

- 기관 고객헌장 이행실적 점검․개선

○ 사 업 비 : 149,270천원

6. 임직원 역량개발
○ 목 적 : 자체 및 위탁교육훈련과 학습 지원제도를 통해 임직원의 성과창출과

역량을 향상하는데 목적이 있음.
○ 주요내용

- 임직원 교육훈련체계 진단 및 재정립
- KYWA 핵심가치 내재화를 위한 전략교육 강화
- 직무 직급별 요구 역량에 따른 교육(자체 위탁)과정 개설 운영
- 성과 창출을 위한 직무 전문성 강화 교육과정 개설
- 직원 온라인 지식 공유(아카이브) 및 연구 학습조직 운영 활성화
- 본원 및 각 원(센터) 현안 해결을 위한 국외 연수(벤치마킹) 운영
○ 사 업 비 : 342,750천원
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7. 진흥원 인사관리 기준 정립 및 정착 운영
○ 사업목적 : 진흥원 인사·노무 관리 기준의 체계적 관리 운영
○ 사업시기 : 1월~12월
○ 사업내용

- 채용, 승진, 전보기준 등 합리적인 인사관리 기준 정착
- 사회형평적 채용 확대를 통한 사회적 책임 실현
- 노사 공동 사회적 가치 실현을 위한 협력기구 운영
- 노사 공감소통 활성화를 위한 워크숍 및 노사화합의 장 운영

○ 사 업 비 : 39,400천원

8. 일하기 좋은 직장문화를 위한 가족친화경영 확대 운영
○ 사업목적 : 일과 가정의 조화, 일하기 좋은 직장을 만들기 위한 조직문화 개선
○ 사업시기 : 1월~12월
○ 사업내용

- 일·가정 양립문화 조성을 위한 제도 및 인식개선 프로그램 추진
- 청소년 및 청소년관련 기관과 연계한 사회적 기여 활동 강화
- 조직 내 가족 친화적 문화 확산을 위한 소통활동과 캠페인 운영

○ 사 업 비 : 14,840천원
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 국립수련원 관리운영

 총괄

《연간 인원목표 총괄》
(단위 : 명, 연인원, %)

구 분 인 원 증 감 증감률
2019년(B) 2018년(A)

총 괄　

○청소년수련활동 264,980 258,468 6,512 2.5
○사회적배려대상청소년지원 60,420 60,495 △75 △0.1
○연 수 활 동 22,529 24,845 △2,316 △9.3
○일 반 대 관 101,590 102,780 △1,190 △1.2
○당 일 체 험 10,180 10,400 △220 △2.1

합 계 459,699 456,988 2,711 0.6

중 앙
수련원　

○청소년수련활동 100,090 96,980 3,110 3.1
○사회적배려대상청소년지원 15,300 19,240 △3,940 △25.8
○연 수 활 동 21,460 23,280 △1,820 △8.5
○일 반 대 관 31,110 25,980 5,130 16.5

소 계 167,960 165,480 2,480 1.5

평 창
수련원　

○청소년수련활동 67,600 69,080 △1,480 △2.2
○사회적배려대상청소년지원 17,160 17,290 △130 △0.8
○연 수 활 동 669 685 △16 △2.4
○일 반 대 관 47,280 54,000 △6,720 △14.2

소 계 132,709 141,055 △8,346 △5.9

우 주
센 터　

○청소년수련활동 29,530 29,275 255 0.9
○사회적배려대상청소년지원 6,795 6,235 560 8.2
○연 수 활 동 200 280 △80 △40.0
○일 반 대 관 2,160 2,100 60 2.8
○당 일 체 험 6,200 6,500 △300 △4.8

소 계 44,885 44,390 495 1.1

농생명
센 터

○청소년수련활동 32,035 31,678 357 1.1
○사회적배려대상청소년지원 11,565 8,910 2,655 23.0
○연 수 활 동 200 240 △40 △20.0
○일 반 대 관 10,540 10,200 340 3.2
○당 일 체 험 3,500 3,500 0 0.0

소 계 57,840 54,528 3,312 6.1

해 양
센 터　

○청소년수련활동 35,725 31,455 4,270 12.0
○사회적배려대상청소년지원 9,600 8,820 780 8.1
○연 수 활 동 0 360 △360 순감
○일 반 대 관 10,500 10,500 0 0.0
○당 일 체 험 480 400 80 16.7

소 계 56,305 51,535 4,770 9.3

※ 청소년수련활동(학교단체, 청소년단체, 특성화캠프)

연수활동(전문연수, 자격연수, 포럼), 일반대관(성인대관), 당일체험(당일 방문객)
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2019년도 주요사업 계획

2018. 12.

국립중앙청소년수련원
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Ⅰ. 2019년도 사업추진 방향과 과제

사 업 운 영 목 표

○ 청소년활동 사업 운영체계 개선을 통한 공익성 확대

○ 청소년활동 환경 변화에 선제적 대응을 위한 R&D 강화

○ 수요자 중심의 고객 융합서비스 지원확대

○ 사람중심의 경영체계 기반 조성

○ 사회적 가치 실현을 위한 지역사회와 나눔 활동 강화

중 점 추 진 과 제

○ 사회적 배려 대상 청소년활동 참여지원 확대(매칭사업 확대)
○ 문화·예술프로그램 강화를 통한 브랜드 사업 개발

○ 참여자 중심의 청소년활동 프로그램 개발 및 적용
○ 청소년활동 사업 구조개선 및 학습문화 조성
○ 교과 및 범교과 연계 프로그램 개발 확대

○ 국립수련원간 공동연구·개발 기반 구축
○ 뉴미디어 홍보 콘텐츠 제작 배포를 통한 홍보 확산성 강화

○ 시대적 환경 변화에 맞춘 고객 참여형 서비스활동 강화

○ 개방형 고객서비스 활동을 통한 공공자원 공유 확대
○ 인권경영・성 평등 문화 정착을 위한 개선과제 발굴 및 추진

○ 성희롱ㆍ성폭력 근절을 위한 임직원 예방교육 및 전문교육 정례화

○ 자매결연 마을을 대상으로 지속적ㆍ효과적인 재능기부 나눔 활동 전개

○ 협력ㆍ계약업체와의 상생협력 및 공정거래 정착을 위한 개선과제 발굴ㆍ추진
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Ⅱ. 2019년도 주요사업 추진계획

 연간 목표(총괄)

(단위 : 명, 연인원)

구 분
인 원

증감(△)
증감률
(%)

비 고
2019년 2018년

○ 청소년수련활동 100,090 96,980 3,110 3.2%
학교단체, 청소년단체

기타청소년
○사회적배려대상청소년 15,300 19,240 △3,940 △20.5% 사회적배려대상청소년캠프,감면자
○ 청소년지도자 연수 21,460 23,280 △1,820 △7.8% 자격, 전문연수 등
○ 일반대관 31,110 25,980 5,130 19.7% 일반단체 대관

합 계 167,960 165,480 2,480 1.5%

 청소년수련사업

□ 연간 수련 목표(총괄)

(단위 : 명, 연인원)

구 분
인 원

증감(△)
증감률
(%)

비 고
2019년 2018년

○ 사회적배려대상청소년 15,300 19,240 △3,940 △20.5 사회적배려대상청소년캠프,감면자
○ 특성화캠프 5,270 3,000 2,270 75.7 모집형, 연계형, 생존수영 등
○ 가족캠프 - 2,240 △2,240 순감

합 계 20,570 24,480 △8,450 △34.5

1. 청소년 수련활동

가. 학교단체 시범수련활동

(단위 : 단체 수, 명)

구 분 초등학교 중학교 고등학교 합 계
학교단체 8 / 6,840 29 / 24,795 31 / 26,505 68 / 58,140

* 학교단체 중 저소득청소년 지원인원은 사회적배려대상청소년 인원으로 분류

나. 특성화사업

○ 사업목적

- 청소년의 욕구와 흥미를 반영한 특성화된 콘텐츠 중심의 맞춤형 체험

활동을 통해 청소년의 역량향상 및 가족 여가문화 활동 증진에 기여
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○ 대 상 : 일반청소년 및 청소년을 포함한 가족
(단위 : 회, 명)

구 분 횟 수 인 원 연인원 기 간
가족 모집형 3 각 40 240 1박2일
가족 연계형 2 각150 600 1박2일

가족 문화 페스티벌 1 300 900 2박3일
청소년 모집형 8 각 40 960 2박3일
청소년 연계형 13 각 50 1,950 2박3일
생존수영 20 각 31 620 당일형
합 계 47 2,310 5,270

○ 사 업 비 : 35,700천원

2. 사회적 배려 대상 청소년사업

가. 사회적 배려 대상 청소년캠프

○ 사업목적

- 청소년기 신체적, 정신적, 환경적 요인으로 인한 결핍을 지원하여 조화로운

사회구성원으로 성장지원 및 역량 강화

○ 대 상 : 사회적 배려 대상 청소년

○ 주요 프로그램 : 대상별 필요역량 충족을 위한 프로그램 운영(대인관계 형성

프로그램, 시민성 함양 프로그램, 성취동기 향상 프로그램 등)

○ 사업내용
(단위 : 회, 명)

구 분 횟 수 인 원 연인원 기 간
사회적 배려계층사업 15 각 168 7,560 2박 3일

사회적 배려대상청소년 기관부담금 10 각 168 5,040 2박 3일
합 계 25 4,200 12,600

○ 사 업 비 : 301,603천원

나. 학교단체 저소득 청소년 수련활동비 지원

○ 대 상 : 저소득층(기초생활 수급자 등) 청소년 연 2,700명(순인원 900명)

○ 사업시기 : 연중

○ 사 업 비 : 81,000천원



- 47 -

3. 역량강화 사업

가. 청소년 참여사업 운영

○ 사업목적
- 청소년들의 자발적 참여를 통한 리더십 역량 향상 및 사회적 가치 실현
○ 사업대상 : 청소년
○ 사업내용

- 청소년참여활동 지원, 청소년 캠페인 운영 등
○ 사 업 비 : 3,000천원

 홍보 및 고객지원사업

1. 대․내외 홍보활동 강화
○ 사업목적

- 청소년활동 활성화 및 원활한 진흥을 위한 대국민 홍보활동 강화
- 수련원 청소년활동 및 청소년지도자연수사업 인지도 향상활동 전개
○ 사업내용

- 수련원 홍보를 위한 브로슈어 등 각종 안내책자 제작
- 사업 소개 및 고객안내를 위한 대내·외 홍보물 제작
- 다양한 홍보채널 활용으로 대국민 인지도 향상
- 기관 가치 및 이미지 반영한 각종 기관홍보용 기념품 제작
○ 사 업 비 : 29,600천원

2. 고객만족서비스를 위한 노력
○ 사업목적

- 고객만족경영 실천을 위한 지속적인 고객만족서비스 개선 및 관리
- 체계적이고 즉각적인 고객대응으로 고객만족도 향상 노력
○ 사업내용

- 고객만족위원회, 개선회의, 고객만족도 향상을 위한 캠페인활동 등 운영
- 국립수련원 알리기 기관방문 홍보, 고객유치 홍보활동 전개 등
○ 사 업 비 : 1,200천원

 기관운영 및 지원사업

1. 사람중심 경영체계 기반 구축

○ 사업목적

- 인권 경영 및 성 평등 문화 정착을 통한 사람중심의 경영 기반 조성

○ 사업내용

- 임직원 인권경영의 이해도 향상을 위한 인권교육 실시

- 직원 참여로 인권경영을 위한 개선과제 발굴 및 개선 추진
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- 성희롱ㆍ성폭력 근절을 위한 임직원 예방교육 강화
- 성희롱ㆍ성폭력 고충상담원 역량 강화를 위한 전문교육 정례화 추진

○ 사 업 비 : 12,930천원

2. 지역사회와 나눔 활동 강화
○ 사업목적

- 지역사회와의 상생협력 추진을 통한 사회적 가치 기여
○ 사업내용

- 자매결연 마을을 대상으로 지속적ㆍ효과적인 재능기부 나눔활동 전개
- 협력ㆍ계약업체와의 상생협력 및 공정거래 정착을 위한 제도 개선과제
발굴 및 추진

○ 사 업 비 : 3,880천원

 시설장비 보완사업

1. 비품 및 장비 구입(158,000천원)

가. 활동운영물품(13,000천원)
○ 스마트 프로그램 운영물품(태블릿PC) 7,000천원

고위험군 모니터링 및 안전물품(수중카메라) 6,000천원

나. 식당, 객실 물품(25,000천원)

○ 식당 노후기물 및 비품 교체(25,000천원)

다. 객실 및 고객지원용 물품(70,000천원)
○ 생활관 침구류 교체(70,000천원)

라. 일반비품(50,000천원)
○ 노후컴퓨터 및 소프트웨어구입(30,000천원), 강의실 테이블 및 의자 교체(20,000천원)

2. 내ㆍ외부 환경변화에 대비한 시설 보완

가. 현장참여지도 확대를 위한 시설 개선
○ 사업목적

- 수련활동 기간 중 인솔교사의 임장지도 정착화를 위한 시설 마련
- 인솔교사와 청소년 간 접근성 향상을 통한 유사 시 신속한 대응 환경 조성

○ 사업내용 : 생활관AB, D동
○ 규 모 : 층별 객실1개 호실 조성, 자치회의실 리모델링 실시

○ 사업시기 : 2월~5월
○ 사 업 비 : 100,000천원



- 49 -

나. 국유재산(자산) 등재를 위한 사업부지 정리
○ 사업목적

- 수련원 내 가설지번, 지적불부합지 등 부지 내 불명확 요소 제거

- 독립기념관과의 부지경계 확정으로 명확한 부지관리 실현
○ 사업내용

- 지구단위 계획실시(교통량, 문화재 조사 등)
- 부지 내 불부합지, 필지 측량 및 조사

○ 사업시기 : 1월~9월
○ 사 업 비 : 70,000천원

3. 쾌적한 환경조성을 위한 노후시설 보완

가. 중앙감시실 흡수식 냉동기 교체
○ 사업목적

- 냉동기 2대 운영으로 유사 시 열원 공급 충족 및 확보
- 노후화된 중앙 냉방설비 교체를 통한 안정적 시설 운영

○ 사업내용 : 흡수식 냉동기 구입 및 냉동기1호기 철거 교체설치
○ 사업시기 : 3월~5월

○ 사 업 비 : 200,000천원

나. 보일러 수선 및 유지(세관 및 약품)

○ 사업목적
- 에너지 합리화법에 의거 보일러, 냉동기 안전 및 성능유지

- 수처리 장치 운영 및 유지(약품투입)를 통한 기기 부식방지
○ 사업내용

- 보일러 세관(4통×2기), 냉동기 2호기 세관(흡수식 냉동기 1기)
- 보일러 약품구입(청관제, 정제염)

○ 사업시기 : 4월~6월
○ 사 업 비 : 20,000천원

4. 효율적인 시설관리를 위한 주기적, 상시적 시설보강

가. 안정적 시설유지 및 노후시설 상시보수 보완

○ 깨끗하고 쾌적한 실내 환경 유지를 위한 실내냉난방시설 관리 등

○ 에너지 절감 및 안전사고 방지를 위한 노후, 훼손시설 보수 등

○ 아름다운 수련환경 조성으로 고객만족 향상 및 원활한 시설관리

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 사 업 비 : 99,000천원
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참고자료 1

월별 연수수련 사업목표

(단위 : 명, 연인원)

구분 계 청소년수련 연수활동
사회적배려대상

청소년
구성비(%)

계 167,960 100,070 52,570 15,300 100

1월 10,316 2,202 5,090 3,024 6.1

2월 7,632 1,722 5,910 0 4.5

3월 17,951 10,646 7,080 225 10.7

4월 15,949 10,796 3,920 1,233 9.6

5월 13,083 9,910 1,940 1,233 7.8

6월 15,851 11,613 2,780 1,458 9.4

7월 17,716 9,425 6,050 2,241 10.5

8월 20,263 9,746 8,780 1,737 12.1

9월 15,892 11,954 2,480 1,458 9.5

10월 17,339 12,561 3,320 1,458 10.3

11월 10,948 6,895 2,820 1,233 6.5

12월 5,020 2,620 2,400 0 3.0
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참고자료 2
청소년활동 프로그램 현황

(2018년말 현재)

구 분 단 위 수 련 거 리 현 황 보유종수

아웃도어활동

∙국궁
∙레펠
∙암벽등반
∙오리엔티어링

∙챌린지 로우
∙챌린지 하이
∙챌린지 타운

∙이미지햄투어링
∙런닝마블
∙노르딕워킹 11종

자연생태활동

∙현미경세상
∙곤충들의 생존전략
∙야간생태관찰
∙자연탐험대

∙숲체험
∙자연산책
∙숲해설
∙자연공작

∙환경 골든벨
∙힐링인 에코
∙숲밧줄놀이 11종

스포츠활동

∙생존수영
∙스킨스쿠버
∙수영
∙스킨다이빙
∙수중올림픽

∙위기탈출 호신술
∙플로어 볼
∙스노클링
∙짐볼 밸런스
∙스네이크보드

∙응급처치
∙플라잉 디스크
∙파워 발야구
∙투투볼

14종

과학활동

∙천체관측
∙태양관측
∙렌즈속 우주세상
∙아폴로 프로젝트

∙에어로켓
∙별별이야기
∙스카이스토리
∙LED별자리

∙창의과학체험
∙망원경 세상
∙물로켓
∙DNA추적과생명

12종

문화예술활동

∙응원댄스
∙방송댄스
∙라인댄스
∙힙합댄스
∙탭댄스
∙커뮤니티댄스
∙수화노래
∙연극놀이

∙도자기공예
∙모둠북
∙문화발표
∙두드리
∙캘리그라피
∙우드버닝
∙DIY 텀블러

∙목공예
∙컵공예
∙타일공예
∙플라스틱공예
∙LED공예
∙석고방향제
∙강강술래

22종

진로활동

∙Grow up 이미지
∙우화이야기
∙장점마켓
∙민주시민진로설계

∙비전가든
∙가치선택
∙사고전환골든벨

∙진로탐색
∙단점타파볼링
∙비전사명서 10종

역사체험활동

∙애국의 길
∙만세로드
∙독립기념관 탐방
∙역사인물팀메이트

∙백제문화단지 탐방
∙역사 대장정
∙역사골든벨

∙대한독립
∙독립스페셜
∙대한독립만세 10종

인성활동

∙협상의 신
∙소통의 신
∙성교육
∙인권교육
∙컬러리더십
∙야간협동
∙열린체험 한마당

∙공동체훈련
∙명랑운동회
∙팀빌딩
∙캠프파이어
∙비전가든
∙마음화분
∙고민자랑

∙공감마당
∙조이엔젤
∙마인드 브릿지
∙파워미팅
∙영상제작

19종

합 계 109종
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2019년도 주요사업 계획

2018. 12.

국립평창청소년수련원
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Ⅰ. 2019년도 사업추진 방향과 과제

사 업 운 영 목 표

○ 청소년 모험․자연활동 특성화시설로서의 역할강화

○ 청소년의 균형있는 성장을 위한 역량계발 체계구축

○ 부서 간 협력· 사업운영 강화를 통한 신규 수익 창출 및 수입 증진

○ 맞춤형 고객서비스 제공을 통한 고객만족도 향상

○ 안전 역량강화 및 환경 구축으로 신뢰받는 국립시설로 재도약

중 점 추 진 과 제

○ 청소년 모험․자연활동 프로그램 운영 강화

○ 사회 배려 대상별 특성을 반영한 청소년 프로그램 제공

○ 내·외부 지도자 모험․자연활동 지도역량 강화

○ 모험․자연활동 및 라이프스킬 중심의 R&D 강화

○ 청소년 역량계발 중심 프로그램 구성 운영

○ 사회적 가치와 혁신 중심의 사업 운영

○ 활동 안전 위해요소 제거 및 쾌적한 활동환경 제공
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Ⅱ. 2019년도 주요사업 추진계획

 수련활동사업

□ 연간 수련목표(총괄)
(단위 : 명, 연인원)

구 분
인 원

증감(△) 증감률(%) 비 고
2019년(안) 2018년

○ 청소년수련활동 67,600 69,080 △1,480 △2.1 학교단체, 청소년단체
특성화

○ 사회적배려대상
청소년지원

17,160 17,290 △ 130 △ 0.8 사회적배려대상캠프, 저소득지원사회적배려대상캠프(기관매칭사업)
○청소년지도자연수 669 685 △16 △2.3 자격, 전문연수 등
○ 일반대관 47,280 54,000 △6,720 △12.4 일반단체 대관(신규사업 포함)

합 계 132,709 141,055 △ 8,346 △5.9

1. 청소년 수련활동

가. 학교단체 시범수련활동
(단위 : 단체 수, 명)

구 분 초등학교 중학교 고등학교 합 계
학교단체 19/ 15,900 21 / 17,640 28 / 23,520 68 / 57,120

* 학교단체 중 저소득청소년 지원인원은 사회적배려대상청소년 인원으로 분류

나. 특성화캠프

○ 사업목적 : 특화된 야외활동 프로그램 운영을 통한 청소년 역량계발 증진

및 진로탐색 기회제공

○ 대 상 : 일반청소년 및 가족(모집형, 기관연계형)
(단위 : 회, 명)

구 분 횟 수 인 원 연인원 기 간
청소년 리더십 캠프(1박 2일형) 13 각 50 1,300 1박2일
청소년 리더십 캠프(2박 3일형) 1 각 40 120 2박3일

탐험캠프 2 각 30 300 4박5일
자기도전 생태탐험단 1 60 180 2박3일

국제청소년성취포상제 캠프 1 30 120 3박4일
아웃도어, 자연활동 특화 캠프 1 30 90 2박3일
청소년아웃도어페스티벌 1 520 1,560 2박3일

합 계 20 760 3,670

○ 사 업 비 : 54,000천원
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2. 사회적 배려 대상사업

가. 사회적 배려 대상사업
○ 사업목적 : 대상별특성에맞는활동지원을통해잠재역량개발및균형성장도모
○ 대 상 : 소외지역 청소년, 도서산간 청소년, 장애청소년, 부적응청소년,

후기청소년, 지역사회 청소년, 청소년가족 등
○ 주요활동 : 야외체험활동, 공동체의식 함양활동, 사회성 향상활동, 청소년

문화축제, 가족활동 등
○ 사업내용

(단위 : 회, 명)

구 분 횟 수 인 원 연인원 기 간
사회적 배려 대상사업 1식 4,000 12,000 2박3일

합 계 - 4,000 12,000 -

* 사업특성에 맞춰 캠프 기간은 당일∼3박4일로 탄력적 운영

나. 사회적 배려 대상사업(기관 매칭사업)
○ 사업목적 : 사회적 배려대상사업 운영기관과 매칭하여 기관 특성별 맞춤

프로그램을 제공함으로써 청소년의 균형있는 성장을 도모
○ 대 상 : 소외지역 청소년, 도서산간 청소년, 장애청소년, 부적응청소년,

후기청소년, 지역사회 청소년, 청소년가족 등
○ 주요활동 : 야외체험활동, 공동체의식 함양활동, 사회성 향상활동, 청소년

문화축제, 가족활동 등
○ 사업내용

(단위 : 회, 명)

구 분 횟 수 인 원 연인원 기 간
사회적 배려 대상사업 1식 810 2,430 2박3일

합 계 - 810 2,430 -

※ 참여기관특성에 맞춰 캠프 기간은 당일∼3박4일로 탄력적 운영

다. 학교단체 저소득가정청소년 수련활동비 지원
○ 대 상 : 저소득층(기초생활 수급자 등) 청소년 연 2,730명

○ 사업시기 : 연중

3. 청소년지도자 연수사업

가. 청소년지도자 전문연수

○ 사업목적 : 청소년 야외활동지도에 필요한 전문적인 지식과 기술을

배양하여 안전한 야외활동에 대한 지도력 강화

○ 대 상 : 민간 / 공공 자연권청소년 수련시설 청소년지도자 등

○ 사업내용
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(단위 : 회, 명)

구 분 횟 수 인 원 연인원 기 간
전문연수사업 1식 223 669 2박3일
합 계 - 223 669 -

* 연수특성 및 참여기관특성에 맞춰 연수 기간은 당일∼3박4일로 탄력적 운영

○ 사업시기 : 연중

○ 사 업 비 : 11,000천원

 홍보 및 고객지원사업

1. 대․내외 잠재고객 홍보활동 강화
○ 사업목적 : 대국민 대상 맞춤형 기관 홍보
○ 사업내용 : 기관 홍보물 제작(안내집, e-book 등), 방문고객 및 전 국민

대상별 홍보활동
○ 사업시기 : 연중
○ 사 업 비 : 27,650천원

2. 지역특성을 활용한 고객맞춤형 신성장 동력사업 운영
○ 사업목적 : 강원지역 관광자원 연계한 신규사업 운영
○ 사업내용 : 강원지역 관광자원 및 지역기관 연계한 사업 운영 신규 프로그램

개발 운영지원(마을선생님, 외부강사 등)
○ 사업시기 : 연중
○ 사 업 비 : 9,000천원

3. 고객서비스 품질 강화 및 만족도 향상

○ 사업목적 : 고품격 고객서비스 제공 및 고객만족도 향상

○ 사업내용 : 고객만족위원회 운영(연간 4회), 고객실무위원회 운영(연간 6회) 등

직원 CS 역량강화(CS 교육훈련 등)

○ 사업시기 : 연중

○ 사 업 비 : 2,800천원

 기관운영 및 지원사업

1. 신뢰받는 국립시설 도약을 위한 직원역량 강화

○ 사업목적 : 안전 환경 기반 조성 및 전문역량 강화

○ 사업내용 : 안전한 청소년활동 환경 조성을 위한 직군별 종합안전교육 실시

직무역량 강화를 위한 법정의무교육 및 직무전문교육 실시

○ 사업시기 : 연중

○ 사업내용 : 18,500천원
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2. 가족친화·일터만들기 및 협업체계 강화를 위한 소통(疏通) 조직문화 확산

○ 사업목적 : 일·가정 균형 지원 및 조직 협업체계·소통문화 조성

○ 사업내용 : 가족친화·일터만들기 프로그램 운영 및 가정친화 활동 지원확대

경영진과의 대화를 통한 청렴한 조직문화 확산 및 상호소통 채널 강화

직장 내 원활한 소통과 협업을 위한 다양한 활동지원(동호회 등)

○ 사업시기 : 연중

○ 사업내용 : 8,400천원

3. 지역사회와 연계한 사회공헌활동 강화

○ 사업목적 : 지역사회 및 유관기관 연계협력을 통한 기금조성 사업 확대

○ 사업내용 : 미래를 위한 한 시간(One-hour for the Future) 기금조성 및

지역 내 사회적배려 청소년 해외봉사활동으로 나눔문화 발전

및 미래발전을 위한 동기 부여, 지역사회 연계한 봉사활동 전개

로 공익역할 수행(지역 특산물 재배 등)

○ 사업시기 : 연중

○ 사 업 비 : 6,600천원

 시설장비 보완사업

1. 연수·활동운영 기자재 및 고객지원 비품

가. 활동운영 비품

○ 사업목적

- 모험시설용 안전장비 확보를 통한 안전하고 안정적인 모험프로그램 운영

- 사회적 배려계층 대상을 위한 VR콘텐츠 계발 및 제작

○ 사업내용 : 모험시설안전장비(빌레이, 랜야드 등), 3D영상 제작용 PC 구입

○ 사업시기 : 2월~3월

○ 사 업 비 : 30,000천원

나. 연수운영 비품

○ 사업목적 : 연수환경 변화에 맞는 적합한 사무환경구축 및 안전장비 확보

○ 사업내용 : 강의실 기자재(책상, 의자), 음향장비, 자동제세동기 구입

○ 사업시기 : 2월~3월

○ 사 업 비 : 55,000천원
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다. 식당 비품

○ 사업목적 : 안전한 먹거리 제공 및 쾌적한 위생환경 개선
○ 사업내용 : 식자재(기구보관용) 위생적 보관 비품구입, 식재료 운반 및

보관용 기물(식재료 운반카, 보존식품기 등) 교체
○ 사업시기 : 3월~6월

○ 사 업 비 : 5,000천원

라. 객실 및 고객지원 비품
○ 사업목적 : 쾌적한 실내 환경개선으로 고객만족도 향상

○ 사업내용 : 하늘담터 및 생활관비품(매트리스 커버, 옷장, 청소기 등) 구입
강의실 및 체육관 노후 냉난방기 6대 교체

○ 사업시기 : 3월~6월
○ 사 업 비 : 74,000천원

마. 일반 비품

○ 사업목적 : 노후 비품 교체로 효율적인 사무환경 제공
○ 사업내용

- 업무용 컴퓨터(데스크탑, 노트북) 구입
- 사무용 소프트웨어 2종(한글, 오피스) 구입

- 고객만족도 앱 설문시스템 관련 무선 AP 설치
○ 사업시기 : 3월~4월
○ 사 업 비 : 27,000천원

2. 노후시설 개보수 및 시설보완

□ 사업비 증감내역
(단위 : 백만원)

구 분
’19년
요구(A)

’18년
예산(B)

증감
(A-B)

사 업 내 용
(%)

노후시설
개 보 수

578 208 370 278%

가 옥외 방송장비 보수 100
나 식당주방내천정및공조설비개선 200
다 하늘담터 내외부환경개선 100
라 냉·난방기(실내·외기)의 세척 20
마 고효율LED 조명 설치 20
바 LPG저장고 개방검사 20
사 기계장치(냉동기 등)세관 40
아 상시시설유지보수 78

합 계 578

가. 옥외 방송장비 보수
○ 사업목적 : 노후 시설보완으로 사업만족도 향상 및 안전성 확보
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○ 사업내용

- 야외 방송장비 교체

- 방송용 케이블 보수 및 재설치

- 방송용 멀티미디어 장비 보수

- 본관 외부시설 음향시스템 교체 및 설치

○ 사업시기 : 3월

○ 사 업 비 : 100,000천원

구분 주요내역 요구액(천원) 주요내용(산출)

시설
보강

음향 케이블 교체 22,000 ㅇ 1식 × 22,000,000원
외부 스피커 교체 15,000 ㅇ 외부 방수스피커 15개소 × 1,000,000원
방송장비 교체 18,000 ㅇ 1식 × 18,000,000원

방송용 케이블라인 교체 15,000 ㅇ 3개소 × 5,000,000원
본관외부시설음향시스템 30,000 ㅇ 2개소 × 15,000,000원
합 계 100,000

나. 식당 주방 내 천정 및 공조설비(덕트 등) 개선

○ 사업목적 : 주방 내 노후 시설보완으로 위생 및 식중독 예방 등 안전성 확보

○ 사업내용

- 식당 주방 천정재 교체 및 상부 방습 LED 등 교체

- 부식 관로 및 환기·공조 등 노후 설비 관로 철거 후 교체

○ 사업시기 : 1월~6월

○ 사 업 비 : 200,000천원

구분 주요내역 요구액(천원) 주요내용(산출)

설비
개·보수

식당 주방 천정재 교체 50,000 ㅇ 225천원 × 177.53㎡(주방면적)
냉난방기 설치 45,000 ㅇ 3,000천원 × 약 15대
음수대(정수, 냉온수) 설치 20,000 ㅇ 5,000천원 × 약 4대
방습 LED 전등 교체 10,000 ㅇ 200천원 × 약 50개소
관로 및 공조설비 교체 75,000 ㅇ 420천원 × 177.53㎡
합 계 200,000

다. 하늘담터 객실 및 외부데크 환경개선

○ 사업목적 : 하늘담터 객실 및 외부데크 개선을 통한 고객 만족도제고

○ 사업내용

- 천정 교체 및 벽체·바닥 방수·타일 공사 등

- 각종 위생배관 및 도기 교체 포함(전기 공사 및 기타시설 등)

- 외부 목재데크 바닥 및 손잡이 철거 후 교체(오일스테인 도색)

○ 사업시기 : 4월~9월

○ 사 업 비 : 100,000천원
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구분 주요내역 요구액(천원) 주요내용(산출)
화장실·
데크개선

천정 교체 및 방수 공사 75,000 ㅇ 약 3,000천원 × 25실
외부 데크 개선 25000 ㅇ 약 1,000천원 × 25실
합 계 100,000

라. 냉·난방기(실내·외기)의 세척

○ 사업목적 : 실내 공기질을 개선하고 열교환 기능을 향상시켜 냉난방기의

수명연장과 유지·관리비의 절감 효과 극대화

○ 사업내용 : 냉난방기(실외기 포함) 내부에 존재하는 먼지 및 각종 오염,

곰팡이, 세균 유해성 박테리아 등을 전문약품(세척제, 코팅제,

곰팡이제거제, 탈취제, 살균제 등)으로 세척 후 청소

○ 사업시기 : 1월~6월

○ 사 업 비 : 20,000천원

구분 주요내역 요구액(천원) 주요내용(산출)
청소 냉·난방기 세척 20,000 ㅇ 약150천원 × 약130대

합 계 20,000

마. 고효율 LED 조명 구매

○ 사업목적 : 국가 에너지 정책에 따른 고효율 에너지 광원 장비교체

<관련법령>
- 국가·지방자치단체 등의 에너지이용 효율화 조치 등(에너지이용 합리화법 제8조)
- 에너지이용 합리화법 제8조, 동법 시행령 제15조, 사업통상자원부 고시 2015-158호,
공공기관 에너지이용 합리화 추진에 관한규정 제11조제2항

○ 사업내용

- 강의실 조명등 최우선 LED전등 교체(‘18년까지 83%완료)

- 에너지효율이 높은 고효율 LED조명 구입하여 교체 설치

○ 사업시기 : 1월~6월

○ 사 업 비 : 20,000천원

구분 주요내역 요구액(천원) 주요내용(산출)
구매 LED 조명 설치(조달청) 20,000 ㅇ 약 150천원 × 130대

합 계 20,000

바. LPG 저장소(저장탱크) 외관검사 실시

○ 사업목적 : LPG저장탱크의 경우 대형재난사고 우려가 높은 만큼 세밀한

관련 장비로 특정설비 검사를 진행하여 사고를 미연에 예방
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○ 사업내용

- 외관 및 설치상태 검사(안전밸브는 분리하여 작동여부 검사)

- 액면계의 잔량 검사(기밀시험 등) 및 잔액 회수 및 잔가스 처리 등

○ 사업시기 : 1월~6월

○ 사 업 비 : 20,000천원

구분 주요내역 요구액(천원) 주요내용(산출)
검사 LPG 저장탱크 검사 20,000 ㅇ 약 5,000천원 × 4기

합 계 20,000

사. 기계장치(냉동기 등)세관
○ 사업목적 : 수련원 내 기계 장치(냉동기, 보일러 등) 및 설비에 대한

지속적인 정비(세관 등)을 통한 안정적 운영
○ 사업내용

- 냉동기 세관(청소 포함) 및 점검 후 노후 부품 교체
- 보일러 관로 및 오수처리장 점검 등에 따른 각종 장비 점검 및 시운전

○ 사업시기 : 상시
○ 사 업 비 : 40,000천원
○ 사업내용

구분 주요내역 요구액(천원) 주요내용(산출)

청소
냉동기 세관 3,000 ㅇ 약 3,000천원 × 1대
보일러 청소 7,000 ㅇ 약 2,300천원 × 3대

오수처리장 장비 관리 등 30,000 ㅇ 약 5,000천원 × 6회
합 계 40,000

아. 상시시설 유지

○ 사업목적 : 상시시설 유지·관리를 통한 안전사고 예방 및 시설물

생애주기 향상

○ 사업내용 : 노후시설 파손에 대한 상시(긴급)시설 보수로 안전하고

지속가능한 시설물 관리

○ 사업시기 : 상시

○ 사 업 비 : 78,000천원

○ 사업내용

구분 주요내역 요구액(천원) 주요내용(산출)
상시시설
유지

정기 시설물 보수 42,000 ㅇ 3,500천원 × 12회
상시 시설 보수 36,000 ㅇ 3,000천원 × 12회
합 계 78,000
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참고자료 1

월별 연수수련 사업목표

(단위: 명, 연인원)

구분 계 청소년수련 지도자연수 일반대관
사회적배려
대상청소년

당일체험 구성비(%)

계 132,709 67,600 669 47,280 17,160 100

1월 2,860 100 1,560 1,200 2.16

2월 6,940 3,820 1,920 1,200 5.23

3월 10,404 7,011 2,520 873 7.84

4월 15,819 9,636 75 4,440 1,668 11.92

5월 16,207 8,863 75 4,440 2,829 12.21

6월 14,686 7,264 150 6,360 912 11.07

7월 15,316 6,484 7,320 1,512 11.54

8월 13,478 5,402 7,320 756 10.16

9월 11,535 6,345 75 2,520 2,595 8.69

10월 13,988 7,217 150 4,440 2,181 10.54

11월 8,644 4,585 144 2,520 1,395 6.51

12월 2,832 873 1,920 39 2.13

참고자료 2

- 64 -

청소년활동 프로그램현황
(2018년말 현재)

구 분 단 위 수 련 거 리 현 황 보유종수

신체건강역량

∙건짱프로젝트
∙명랑운동회
∙투투볼
∙열전스포츠

∙산림욕
∙트래킹
∙복싱로빅
∙응원댄스

∙탭댄스
∙댄스피트니스
∙레크댄스
∙헬씨씨

∙플라잉디스크
∙방송댄스
∙건강한신체만들기 15종

자아역량

∙모험놀이
∙자연산행
∙캠프파이어
∙전설원정대
∙트리클라이밍
∙수화
∙캠핑(야영)

∙퍼즐숲
∙래팰
∙두드리
∙자연놀이
∙강강술래
∙공감백배
∙문화공연

∙심성놀이
∙수화노래배우기
∙풍물
∙수화노래
∙자연생태공작
∙자연애티셔츠
∙에코UCC

∙수화
∙레크리에이션
∙테마마술
∙자연도감
∙미디어놀이
∙동행
∙우리들의 흔적

28종

리더십역량

∙에코엔티어링
∙자연공작
∙태양관측
∙배슬타워
∙청소년문제해결
(비만, 금주, 금연등)

∙스포츠클라이밍
∙스네이크보드
∙터널메이즈
∙챌린지코스
∙짚코스터

∙챌린지로프코스
∙숲밧줄놀이
∙숲놀이
∙도자기
∙업사이클링

∙티셔츠리폼
∙디스크골프
∙벅스라이프
∙팀워크프로젝트 19종

문제해결역량

∙천체관측
∙에코마블
∙자연산책
∙공동창의프로젝트

∙별이야기
∙에코탐험
∙산림욕
∙에코로프

∙너 그거아니
∙자연산행
∙허브비누만들기
∙에코골든벨

∙팀워크프로젝트
∙심성놀이
∙국궁 15종

갈등조절역량
∙의사소통프로젝트
∙오리엔티어링

∙우주와의대화
∙바스피즈

∙도미노
∙양초공예

∙컵공예
∙프레스플라워 9종

시민성역량

∙모둠북
∙포토엔티어링

∙자연산행
∙공감! 우리들의이야
기

∙미디어여행 ∙아카펠라

6종

종합형캠프
∙자연사랑캠프
∙미스터리탐험단

∙청소년리더십캠프
∙나침판프로젝트

∙가족야영
∙아웃도어페스티벌

∙나에게로 캠프
7종

합 계 99종
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Ⅰ. 2019년도 사업추진 방향과 과제

사 업 운 영 목 표

○ 연구개발 활동을 통한 우주과학 특성화 프로그램 확보

○ 청소년활동의 질적 향상과 운영 효율성 제고

○ 고객참여형 CS운영 혁신으로 고객만족도 향상

○ 다양한 홍보네트워크 확대로 기관인지도 높이기

○ 사회적 가치 실현을 위한 사회적 책무 이행 및 책임경영 강화

○ 청렴의식이 내재화된 수평적 조직문화 정착

중 점 추 진 과 제

○ 지도자 연구개발 1인-1주제 참여를 통한 프로그램 다양성 강화

○ 덕흥천문대를 활용한 천문관측 프로그램 운영 안정화

○ 청소년활동 운영 효율을 높이기 위한 프로그램 운영형태 개선

○ 활동 프로그램 혁신을 위한 시설환경 개선 및 공간 활용 효율화

○ 정보 전달 및 수집 매체 변화에 따른 온·오프라인 홍보채널 다양화

○ 고객참여형 CS 품질 제고를 위한 고객관리체계 정립

○ 국내외 유관기관과의 협업 확대 및 거버넌스 연계 강화

○ 시설 안전성 확보를 위한 상시점검체계 강화

○ 예산 집행 및 수입 지출 관리 체계 고도화 및 경영공시 이행 철저

○ ‘개발구매’ 실현으로 예산절감 및 사회적 가치 이행

○ 구성원 요구 기반 교육훈련을 통한 근로자 역량향상 기회 확대

○ 자발적 청렴 의식 조성 및 내재화된 인권 의식 확산

○ 존중하고, 소통하는 수평적 조직문화 조성
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Ⅱ. 2019년도 주요사업 추진계획

 연수수련사업

□ 연간 수련 목표(총괄)
(단위 : 명, 연인원)

구 분
인 원

증감(△) 증감률(%) 비 고
2019년(안) 2018년

○ 청소년수련활동 29,530 29,275 255 0.9 학교단체, 청소년단체
특성화

○ 사회적배려대상
청소년지원 6,795 6,235 560 9.0

사회적배려대상캠프,
장애우,

농산어촌, 저소득청소년지원
○ 연수활동 2,360 2,800 △440 △15.7 자격, 전문연수, 일반대관 등
○ 당일체험활동 6,200 6,500 △300 △4.6 일반단체

합 계 44,885 44,810 75 0.2

1. 청소년 수련활동

가. 학교단체 시범수련활동
(단위 : 단체 수, 명)

구 분 초등학교 중학교 고등학교 합 계
학교단체 23 / 10,350 19 / 8,550 12 / 5,400 54 / 24,300

* 학교단체 중 저소득청소년 지원인원은 사회적배려대상청소년 인원으로 분류

나. 청소년 우주과학교류캠프

○ 사업목적 : 유관기관 교류협력 및 연계사업 강화로 우주과학 활동 진흥 도모

○ 사업시기 : 1월~12월

○ 대 상 : 청소년 및 우주과학 관련 유관기관

○ 사업내용
(단위 : 회, 명)

사 업 명 횟 수 순인원 연인원 기 간

우주과학단체 교류캠프
6 각 60 720 1박2일
4 각 60 720 2박3일

청소년시설·단체 교류캠프
6 각 60 720 1박2일
4 각 60 720 2박3일

합 계 20 1,560 2,880

○ 사 업 비 : 4,700천원
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다. 특성화 캠프

○ 사업목적

- 과학에 관심 있는 단체 및 개인에게 주제별 우주과학 실험체험활동 제공

- 유관 단체 : 주제별 프로그램을 단체의 특성에 맞게 제공

- 개인 대상 캠프 : 주제별로 모집하여 선택적으로 참여할 수 있도록 유도

○ 대 상 : 과학영재원 등의 유관 청소년 단체(연계형) 및 일반 청소년(모집형)

○ 사업시기 : 연중

○ 사업내용
(단위 : 회, 명)

구 분 횟 수 인 원 연인원 기 간

NYSC특성화캠프(연계형, 3박4일) 2 각 40 320 3박4일

NYSC특성화캠프(연계형, 2박3일) 6 각 40 720 2박3일

NYSC특성화캠프(연계형, 1박2일) 1 각 40 80 1박2일

NYSC특성화캠프(연계형, 당일) 5 각 40 200 당일형

NYSC특성화캠프(모집형, 2박3일) 2 40 240 2박3일

가족우주과학캠프(숙박) 4 각 80 640 1박2일

가족별축제(야영) 1 50 150 2박3일

합 계 21 1,010 2,350

○ 사 업 비 : 13,540천원

2. 사회적 배려 대상 청소년 성장지원 사업

가. 청소년성장지원 캠프

○ 사업목적 : 사회적 배려 대상 청소년의 균형성장 지원을 위한 과학문화 활동 제공

○ 대 상 : 장애청소년, 저소득계층청소년, 이주배경청소년, 농 산 어촌

청소년 등의 사회적 배려 대상 청소년

○ 사업시기 : 연중

○ 사업내용
(단위 : 회, 명)

구 분 횟 수 인 원 연인원 기 간
청소년성장지원캠프 8 각 155 3,720 2박3일

*사회적 배려 대상 청소년지원캠프 5 각 165 2,475 2박3일
합 계 13 2,065 6,195

* 사회적 배려대상 청소년 지원캠프는 센터에서 숙식비만 지원, 활동비는 매칭
기관이 부담 예정

○ 사 업 비 : 174,919천원
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나. 학교단체 중 저소득 청소년 수련활동비 지원
○ 대 상 : 저소득층(기초생활 수급자 등)청소년 연 600명(순인원 200명)
○ 사업시기 : 연중
○ 사 업 비 : 21,320천원

3. 청소년활동참여 지원 사업

가. NYSC 천문관측 동아리
○ 사업목적 : 덕흥천문대에서 천문관측 활동에 관심 있는 청소년을 모집하여

관측, 자료처리 교육 제공 및 연중 청소년 원격관측 지원
○ 사업대상 : 천문관측 분야에 흥미를 가지고 있는 청소년 10명 내외
○ 사업시기 : 연중
○ 사업내용

- 덕흥천문대 천문관측 및 자료처리 교육 및 실습 제공 (1, 7월)
- 연중 청소년 원격관측 지원 (연중)

○ 사 업 비 : 2,100천원

4. 청소년지도자 연수 사업

가. 청소년지도자 전문연수
○ 사업목적 : 미래의 청소년지도자 및 천문학자의 전문역량 강화를 위한

전문적인 청소년 체험활동 제공 및 연구실습 기회 제공
○ 대 상 : 청소년지도자, 과학교사 및 천문학과 대학생 등
○ 사업시기 : 연중
○ 사업내용

(단위 : 회, 명)

과 정 명 횟 수 순인원 연인원 기 간
기관연계 우주과학 전문연수 1 40 80 1박2일
대학연계 우주과학 전문연수 1 40 120 2박3일

합 계 2 80 200

* 대학연계 우주과학 전문연수는 덕흥천문대에서 운영

○ 사 업 비 : 1,200천원
나. NYSC 현장실습

○ 사업목적 : 덕흥천문대에서 천문우주과학 관련학과 대학생에게 전문적인

천문관측의 기회를 제공하여 미래의 천문학자로 성장할 수

있도록 지원

○ 대 상 : 천문우주과학 관련학과 대학생

○ 사업시기 : 1월~2월

○ 사업내용
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(단위 : 회, 명)

과 정 명 횟 수 순인원 연인원 기 간
NYSC 현장실습 1 각 6 120 4주 20일 과정
합 계 1 6 120

○ 사 업 비 : 4,500천원

5. 연구기획 사업

가. NYSC 우주과학포럼

○ 사업목적 : 전년도 청소년활동 프로그램 개발 성과 보고 및 모니터링

○ 사업대상 : 청소년지도자 및 전문가 등

○ 사업시기 : 3월 초

○ 사업내용 : 청소년활동 전문가 및 청소년지도자를 초빙하여 프로그램 개발

성과 공유

○ 사 업 비 : 3,000천원

 홍보 및 고객지원사업

1. 대․내외 홍보활동 강화

○ 사업목적 : 전략적 홍보를 통한 대국민 센터 인지도 강화 및 우주과학에

대한 관심 증대

○ 사업내용

- 지역 유관기관과의 홍보협업을 위한 협의체 활성화 운영

- 센터의 특성을 반영한 기획, 연재 기사 확대 및 홍보물 제작, 배포

- 청소년과 소통 강화를 위한 이벤트 및 홍보부스 운영

○ 사 업 비 : 14,000천원

2. 고객 지원 사업

○ 사업목적 : 고객서비스 품질 향상을 통한 고객만족도 제고

○ 사업내용

- 이용고객의 불만 원인 발굴과 해결을 위한 CS체계 개선

- 고객 단체별 서비스 품질 제고를 위한 데이터 분석 기법 발굴 및 적용

- 고객의 요구 대응 결과(효과) 분석 및 데이터화를 위한 수집 도구 개발

○ 사 업 비 : 2,700천원
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 기관운영 및 지원사업

1. 실효성 있는 교육훈련 운영으로 구성원 직무역량 향상

○ 사업목적 : 직무수행능력 향상을 위한 교육훈련체계 개선으로 기관 경쟁력 강화

○ 사업내용

- 질 높은 우주과학 특성화 프로그램 제공을 위한 우주과학 전문교육 확대

- 융합적 사고력 향상을 위한 문학, 예술 등 다양한 교육 시행 정례화

- 직무역량 분석을 통한 개인 맞춤형 직무교육 지원

○ 사업시기 : 연중

○ 사 업 비 : 11,250천원

2. 구성원이 즐겁게 일하는 환경 조성

○ 사업내용

- 구성원이 생각하는 조직문화 미래비전 및 과제 설정, 추진

- 가족친화활동 및 동아리활동 활성화를 통한 직원 근무만족도 제고

- 사무환경 개선을 통한 구성원이 만족하는 근무환경 조성

○ 사업시기 : 연중

○ 사 업 비 : 5,850천원

 시설장비 보완사업

1. 청소년활동 시설기반 확충

가. 실습용 망원경 및 촬영 보조 장치 구매

○ 사업목적

- 노후화로 인한 청소년 실습용 망원경 구매·교체

- 양질의 천체사진 및 콘텐츠 확보를 위한 촬영 보조 장치 구매

○ 사업내용 : 실습용 망원경 10세트, 촬영 보조 장치 2세트

○ 현재 상황 및 사업의 필요성

- 기 보유 실습용 망원경의 경우, 망원경 조립분해 및 사진관측 활동 등 다양한

주제의 활동에 사용

- 망원경 장비의 노후화에 따라, 활동 중 위험 상황이 발생할 수 있으며, 또한

보관함의 노후화로 보관이 어려움.

- 기 보유중인 삼각대는 고정된 위치의 촬영만 가능하여 청소년활동에 필요한

천체운동 사진 촬영 불가

○ 완료시기 : 6월
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○ 사 업 비 : 30,000천원
○ 세부 산출내역

(단위 : 천원)

구 분 ’19년 요구 산출내역
합 계 30,000

가. 실습용망원경및보관케이스구매 - 2,500/개×10개 20,000
나. 촬영보조장치 구매 - 2,500/개×2개 5,000

실습용 망원경 및 보관 케이스
- 실습용 망원경: 2,200천원(저가)
- 보관 케이스: 300천원

촬영보조장치 (슬라이더+모터)
- 슬라이더: 1,600천원
- 추가 모터구매: 900천원(속도비별)

나. 전파프로그램용 오실로스코프 구매

○ 사업목적 : 전파간섭계 관련 프로그램 운영을 위한 휴대용 오실로스코프

장비 구매

○ 사업내용

- 청소년 전파관측 프로그램에 사용할 수 있는 전파신호 검출을 위한 정밀한

휴대용 오실로스코프 장비 구매

- 40명 대상 운영 시 4명 1조로 10개의 오실로스코프 장비 필요

○ 현재 상황 및 사업의 필요성 : 센터가 보유한 전파간섭계를 활용한 프로그램

운영 시, 전파신호 검출을 확인하기 위한 용도의 휴대용 오실로스코프 장비가

다량 필요

○ 완료시기 : 6월

○ 사 업 비 : 30,000천원

○ 세부 산출내역

(단위 : 천원)

구 분 ’19년 요구 산출내역
합 계 30,000

오실로스코프 - 3,000/개×10개 30,000

이동형 핸디 오실로스코프: 3,000천원
- 채널: 2CH, 샘플링: 2GSa/a
- 수직 스케일: 2mV/div ~ 50V/div
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다. 체험활동용 모형 구매

○ 사업목적 : 청소년 직접 만져보며 확인할 수 있는 체험활동용 실물 모형 구매

○ 사업내용

- 로켓 프로그램; 한국형발사체 축소모형 2개 구매

- 탐사로버 프로그램; 탐사로버 실물크기 모형 2개 구매

○ 현재 상황 및 사업의 필요성 : 생동감 있는 체험활동을 위해 직접 만져보며

상세한 구조나 부위별 역할을 확인해볼 수 있는 실물 모형 필요

○ 완료시기 : 6월

○ 사 업 비 : 30,000천원

○ 세부 산출내역

(단위 : 천원)

구 분 ’19년 요구 산출내역
합 계 30,000

가. 로켓 모형 - 5,000/개×2개 10,000
나. 탐사로버 모형 - 10,000/개×2개 20,000

로켓 모형(나로우주과학관)
한국형발사체 로켓 모형 10백만원(2개)

탐사선 모형(제주항공우주박물관)
탐사선 모형 20백만원(2개)

라. 활동체험 물품

○ 사업목적 : 청소년 실험활동에 사용하기 위한 실험장비 교구재 보완 및 구매

○ 사업내용

- 분광 실험 활동 : 기체 스펙트럼 확인을 위한 기체방전관 전원장치 구매

- 야외 실험 활동 : 충전식 이동형 스피커 구매

- 관측 활동; 천체촬영용 카메라 구매

○ 현재 상황 및 사업의 필요성 : 노후화 장비 및 사용 불가 기자재 증가로

지속적인 교체를 통해 원활한 실험체험 활동 제공

○ 완료시기 : 6월

○ 사 업 비 : 8,000천원
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○ 세부 산출내역
(단위 : 천원)

구 분 ’19년 요구 산출내역
합 계 8,000

가. 기체방전권 전원장치 - 500/개×2개 1,000
가. 충전식 이동형 스피커 - 3,000/개×1개 3,000
다. 천체촬영용 카메라 - 1,000/개×4개 4,000

2. 노후시설 개보수

가. 하늘전망대 슬라이딩 돔 수리

○ 사업목적 : 하늘전망대 돔 개폐 시 지속적으로 마모되는 가이드 롤러 센서

교체 및 보수

○ 사업내용 : 하늘전망대 돔 가이드 롤러와 센서 구매 및 교체

○ 규 모 : 롤러 12개, 센서 12개 교체 및 보수

○ 완료시기 : 11월

○ 사 업 비 : 15,000천원

○ 세부 산출내역
(단위 : 천원)

구 분 ’19년 요구 산출내역
합 계 15,000

가. 돔 가이드 롤러 구매 - 500×12개 6,000
나. 돔 정지 센서 구매 - 500×12개 6,000
다. 교체 및 점검 인건비 - 2,000×1회 3,000

나. 챌린지 시설보완 및 보수
○ 사업목적 : 지역적 특성에 따라 급속히 노후화되는 시설 보완 및 보수를

통한 챌린지 활동 참가자 안전 확보
○ 사업내용

- 챌린지 시설의 안전케이블 교체
- 행잉 월과 징검다리를 포함한 전체 챌린지 시설 보수
○ 규 모 : 와이어 전면 교체, 노후시설 보수
○ 완료시기 : 11월
○ 사 업 비 : 25,000천원
○ 세부 산출내역

(단위 : 천원)

구 분 ’19년 요구 산출내역
합 계 25,000

가. 와이어 전면교체 - 20,000×1회 20,000
나. 노후시설 보수 - 2,500×2회 5,000
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다. 야외 농구장 바닥 개선

○ 사업목적

- 콘크리트 재질 야외 농구장 바닥에서 체육활동 시 골절, 타박 등의 안전

사고 발생 우려가 높아 재질 변경 필요

○ 사업내용 : 우레탄 바닥 포장으로 교체공사 실시

  ○ 완료시기 : 6월

○ 사 업 비 : 87,000천원

○ 세부 산출내역
(단위 : 천원)

구 분 ’19년 요구 산출내역
합 계 87,000 야외 농구장 우레탄 포장공사

가. 농구장 우레탄 포장 - 680㎡×134/㎡ 87,000  

라. DID 영상장비 보수

○ 사업목적

- 행사 안내 및 프로그램 등 용도로 활용중인 DID 영상장비의 월 컨트롤러

(화면분할 영상송출 장치) 고장으로 다중화면 출력이 불가능하여 전체화면

출력용으로만 사용

- 월 컨트롤러에 들어가는 부품(그래픽카드) 지속 구매 불가, 운영에 따른

과도한 비용 발생

- 시스템 개보수를 통해 유지·보수에 들어가는 비용 감소 및 효율적 운영 도모

○ 사업내용 : 월 컨트롤러 및 송출용 개별PC 교체

  ○ 추진일정
- 1월~4월 : 현재의 DID시스템을 효율적으로 보수할 수 있는 방법 탐색

- 5월~8월 : 업체선정 및 계약

- 9월~11월: 테스트 및 시험운영

○ 사 업 비 : 15,000천원

○ 세부 산출내역
(단위 : 천원)

구 분 ’19년 요구 산출내역
합 계 15,000 15,000

월컨트롤러 시스템 교체

(송출용 개별PC 교체)

소프트웨어 유지보수 계약

- 13,000×1식

- 2,000×1식

13,000

2,000
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마. LED 등기구 교체

○ 사업목적

   - 정부의 고효율에너지기자재 연도별 보급목표(’19년, 92%) 준수를 위한

LED 등기구 교체

구분 ’13년 ’14년 ’15년 ’16년 ’17년
기존 건축물(교체비율) 40% 50% 60% 73% 92%

- ’17년말 기준(73%)에 따른 설치 부족수량(925개) 교체 설치
○ 사업내용

- 사업내용 : 정부 권장정책 이행을 위한 LED 등기구 교체

- 옥외가로등(600천원) 115개 설치

- 실내 평판등(100천원) 810개 설치

○ 사 업 비 : 50,000천원
(단위 : 천원)

구 분 ’19년 요구 산출내역
합 계 150,000

가. 옥외 가로등 - 600/개×50개 30,000
나. 실내 평판등 - 100/개×200개 20,000  

바. 스페이스샵 개선

○ 사업목적

- 인솔교사 휴게실(체험관 2, 3층) 협소 및 활동장소와 원거리 위치

- 입소 시 인솔교사 브리핑을 위한 공간 필요

○ 사업내용

- 사업내용 : 체험관 로비에 위치한 스페이스샵 공간 일부를 교사휴게 공간

으로 조성

- 추진일정 : 사업계획 수립 → 업체선정 → 공간 재배치→ 완료

○ 사 업 비 : 40,000천원
(단위 : 천원)

구 분 ’19년 요구 산출내역
합 계 40,000

가. 천장 강화유리 8T 300 × 50개 15,000
나. 천장 하지철물 80 × 70개 5,600
다. 칸막이 강화유리 8T 300 × 15개 4,500
라. 차단 커튼 및 집기류 14,900 14,900
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사. 기계설비 및 전기설비 보수

○ 사업목적
- 시설에 대한 보완주기에 따른 건축, 기계, 조경, 소방 시설 보수로 시설의

안정적 유지관리
- 전기시설 및 세관시설의 정비 및 유지보수

○ 사업내용 : 시설 준공년 경과 연수별 시설물 보완 및 세관 유지관리
○ 사 업 비 : 15,000천원

3. 시설 안전성 개선

가. 야외 보행용 데크 목재 보수

○ 사업목적 : 이용고객 안전 확보를 위한 보행용 노후 데크 목재 보수 실시
○ 사업내용 : 체험관, 생활관 주변의 청소년 이동 공간 바닥재인 천연 데크

목재 부분적인 교체 및 방부도색 실시
○ 규 모 : 120㎡

○ 완료시기 : 6월
○ 사 업 비 : 35,000천원

(단위 : 천원)

구 분 ’18년 예산 산출내역
합 계 35,000 야외 보행용 데크목재 보수

가. 데크목재 등 소모자재 구입 54천원/개×200개 10,800
나. 방부페인트 125천원/통×152통 19,000
다. 도색 및 보수 인건비 130천원/인×4인×10일 5,200

35,000

4. 시설장비 상시 유지보수

○ 사업목적 : 시설장비 성능 유지 및 적기, 적정 유지보수를 통한 안전한 체험
활동 지원

○ 사업내용 : 생활관 도어락 등 시설 노후화로 인한 잦은 고장과 파손 상시
유지보수

○ 사 업 비 : 40,000천원

5. 고객서비스 물품 보완
○ 사업목적 : 생활관 노후 침구류 등 교체를 통한 쾌적한 객실 환경 조성으로

고객만족도 제고
○ 사업내용 : 장기 사용으로 노후 된 생활관 침구류를 질 높은 제품으로 교체

하여 이용고객 만족도 향상 증진
○ 완료시기 : 4월

○ 사 업 비 : 7,000천원
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6. 일반 비품 보완

○ 사업목적

- 사무실 내 노후 사무용품 교체를 통한 직원 근무만족도 제고

- 야외 활동 안전성 확보를 위한 자동제세동기 구입

○ 사업내용

- 사무실 내 노후 컴퓨터 모니터 및 사무용 서랍 등 일반 비품 교체

- 자동제세동기 추가 구입

○ 완료시기 : 6월

○ 사 업 비 : 21,000천원
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참고자료 1

월별 연수수련 사업목표

(단위 : 명, 연인원)

구분 계 청소년수련 지도자연수 일반대관
사회적배려대상

청소년
당일체험 구성비(%)

계 44,885 29,530 200 2,160 6,795 6,200 100.0

1월 3,605 2,485 0 100 420 600 8.4

2월 2,645 525 0 300 1,720 100 1.8

3월 1,150 900 0 100 50 100 3.0

4월 3,890 2,730 80 100 880 100 9.2

5월 5,020 3,180 0 150 490 1,200 10.8

6월 5,190 3,980 120 200 490 400 13.5

7월 5,660 3,180 0 200 980 1,300 10.8

8월 4,970 3,250 0 200 720 800 11.0

9월 4,220 3,100 0 200 420 500 10.5

10월 3,170 2,250 0 100 420 400 7.6

11월 3,665 2,950 0 250 165 300 10.0

12월 1,700 1,000 0 260 40 400 3.4



참고자료 2

청소년활동 프로그램 현황
(2018년말 기준)

구 분 단 위 체 험 거 리 현 황 보유종수

개별

공통
우주인훈련장비체험
SOS체험
GPS 오리엔티어링

도전골든별
우주인챌린지
회전하는물체그리고공전

사이언스쇼

29종천문우주
천체투영교육 / 천체관측
우주의크기
연주시차로알아보는우주의깊이

별자리교육 / 육안관측
나만의망원경제작/ 사진기제작
분광실험 / 굴절실험

광학망원경다뤄보기
태양의가시광관측
빛과소리의전파속도

항공우주
로켓의안정성과폼로켓
항공우주과학강연
우주착륙선설계

화성탐사로버
특정좌표에발사체안착
항공생리교육

로켓의추진력과물로켓
충돌과크레이터
탐사로버원격조종

연계
(과정)

45도의
오해와진실

로켓을쏘아올린아이들
측정실험장비이해

발사체의비행거리측정
발사체의초기속도

층별로발사체멀리쏘기
45도의진실찾기

42종

마이크로중력
ISS에서누리는자유
도전골든별*

지구중력느껴보기
엘리베이터의비행

아래위와안팎

갈릴레이
낙하실험

갈릴레이의사고실험
갈릴레이실험따라하기

두물체똑같이떨어뜨리기
중력장에서의운동

갈릴레이실험의진실

달표면걷기
스프링에매달린우주인
도전골든별*

지구중력느껴보기*
달중력느껴보기

달중력체험장비논의

수퍼문과
미니문

망원경으로달관측하기
지구에서보는달
관측계획세우기

달사진관측 / 달사진분석
두근두근달미션
달궤도그리기

우주에서보는달
꼬불꼬불움직이는달

사진에담긴
천체의모습

관측계획세우기*
망원경으로바라본세상

천체의빛을사진에담기1
(장비의이해)

천체의빛을사진에담기2
(사진관측)

우주를
보는눈

우주를담은둥근하늘
고흥밤하늘관찰하기*
망원경으로보는밤하늘

빛의꺾임으로빛모으기*
빛의퍼짐으로빛나누기*

망원경실습*
눈의구조와렌즈의역할*

피아노가
들려주는
우주의메시지

SOS스튜디오와파동만들기
더하기로알아보는파동의성질
음파로이해하는파동

음파와파워스펙트럼
서로간섭하는빛
전파로본하늘(천체투영관)

전파관측
전파검출기제작
아날로그푸리에변환기

특수
사업특화

천체가이드촬영법
천체사진촬영
해시계제작

색그림자
전파로찾는외계문명
카멜레온컵만들기

우주인조난훈련
항공우주과학토크콘서트

14종

소규모심화
무지개의진실
외계행성의비밀밝히기

0과1이전하는우주
초고속카메라에담긴세상

3D프린터산출물제작

합 계 85종

※ 사용되는 장비와 운영 형태에 기초하여 프로그램을 재분류한 결과임.
※ 현재 과정 주제에 맞춘 콘텐츠를 접목하여 운영 중임.
(천체투영관, SOS, 우주인훈련장비체험 등)
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2019년도 주요사업 계획

2018. 12.

국립청소년농생명센터
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Ⅰ. 2019년도 사업추진 방향과 과제

사 업 운 영 목 표

○ 제4차 산업혁명과 융복합 시대의 지도자 전문성 강화

○ 농생명 체험활동을 통한 청소년의 역량향상

○ 지속가능한 농생명 청소년 활동 선도

○ 효율적인 예·계약 관리 운영

○ 특성화 홍보 콘텐츠 개발을 통한 온라인 홍보 강화

○ 고객 서비스 환경 개선을 통한 고객만족도 향상

○ 혁신적 경영 관리와 지속가능의 사회적 책임 강화

○ 청소년 활동시설 기반 강화 및 신기후 대응 저탄소 환경 마련

중 점 추 진 과 제

○ 제4차 산업혁명과 융복합 시대의 지도자 전문성 강화

- 지도자의 전문성 확보를 위한 각 영역별 준비체계 구축

- 지도자 전문능력 향상을 통한 R&D 강화

- 미래사회 변화에 대비한 내·외적인 측면에서 지도자의 직무역량 강화

○ 농생명 체험활동을 통한 청소년의 역량향상

- 농생명 특화시설로서 청소년 융합체험 프로그램 활성화

- 범교과 및 교과를 연계한 프로그램 개발 및 운영 체계 구축

- 농생명 청소년 활동을 통한 6대 청소년역량 향상

○ 지속가능한 농생명 청소년 활동 선도

- 지역사회와 청소년이 함께 발전할 수 있는 거점 수련시설로의 성장

- 청소년의 자발적인 참여와 활동으로 지속가능발전교육(ESD) 실천 강화

- 사회적 가치 실현을 위한 실천적 활동 강화

○ 주52시간 근무 체계 및 새로운 조직변화에 따른 예약관리 강화

○ 특성화센터 영상 콘텐츠 제작을 통한 유튜브 홍보 강화

○ 직원 CS 교육 강화를 통한 고객만족도 향상

○ 생활관 및 식당 환경개선을 통한 안전 및 청결 강화

○ 효율적 업무 환경과 평등한 조직문화 조성 → 내부고객만족, 청렴도 향상

○ 부서․노사 간 참여와 소통․공감을 통한 조직 문화 확산

○ 혁신적 청소년시설 안전성 확보와 쾌적한 농생명 활동․체험 공간의 창출
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Ⅱ. 2019년도 주요사업 추진계획

 연수수련사업

□ 연간 수련 목표(총괄)
(단위 : 명, 연인원)

구 분
인 원

증감(△) 증감률(%) 비 고
2019년(안) 2018년

○ 청소년수련활동 32,035 31,678 357 1.1 학교단체, 청소년단체
특성화, 기타

○사회적배려대상청소년 11,565 8,910 2,655 29.8 성장지원캠프, 장애우, 적응력기타 소외, 저소득청소년지원
○ 전문연수 200 240 △40 △16.7 자격, 전문연수 등
○ 일반대관 10,540 10,200 △340 3.3 일반단체 대관
○ 당일체험 3,500 3,500 0 0 당일체험

합 계 57,840 54,528 1,918 2.5

1. 청소년 수련활동

가. 학교단체 시범수련활동
(단위 : 단체 수, 명)

구 분 초등학교 중학교 고등학교 합 계
학교단체 16 / 4,800 28 / 13,440 20 / 9,000 64 / 27,240

* 학교단체 중 저소득청소년 지원인원은 사회적배려대상청소년 인원으로 분류,

기타 청소년은 13개 단체 2,600명 별도 분류

나. 특성화 사업

○ 사업목적

- 농생명과학 분야의 이론, 관찰, 실험, 연구를 포함하여 농생명센터 고유의

특성을 가진 청소년 활동을 통하여 청소년의 건전한 성장과 해당 분야에

대한 호기심 및 과학적 욕구 충족

- 양질의 특성화 체험활동 제공을 통한 특성화 경쟁력 강화

○ 대 상 : 일반청소년(모집형, 연계형)

○ 사업내용

- 사업기간 : 1월~12월

- 운영일정 : 총 9종 캠프, 21회 운영

- 목표인원 : 연인원 2,160명
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(단위 : 회, 명)

구 분 횟 수 인 원 연인원 기 간

특성화
캠프

창의력키우는창의과학캠프 6 40 720 2박3일

생과일(초등)캠프 1 80 160 1박2일

생과일(중등)캠프 1 80 160 1박2일

현명한 캠프 1 120 360 2박3일

개별모집(중등) 1 20 60 2박3일

개별모집(고등) 3 20 180 2박3일

자기도전포상제(탐험) 2 20 120 2박3일

기획사업 4 40 160 -

PBL기반 사업 2 40 240 -

가족의 꿈 그리기 캠프(인증) 1 20 40 1박2일

가족페스티벌 캠프 2 40 160 1박2일

합 계 24 560 2,360

○ 사 업 비 : 21,600천원

다. 가족사업

1) 지평선 가족 페스티벌

○ 사업목적

- 지역사회와 상생하는 새로운 형태의 가족 여가활동 및 체험 활동을

제공함으로써 가족 친화적 문화 확산과 청소년의 건전한 사회성 향상

○ 대 상 : 대한민국 청소년 및 청소년 가족(3,500명, 연인원)

○ 사업기간 : 10월

○ 주요 프로그램 : 체험부스 운영, 지평선 가족 캠프 운영

○ 사업내용

- 농생명분야 부스 운영

- 농생명 특성화 체험프로그램 운영

- 유관기관 및 민간시설과 연계한 체험 프로그램 운영

- 기타 문화행사 추진

○ 사 업 비 : 20,000천원

2. 사회 배려대상 청소년 성장지원사업

가. 둥근세상만들기 캠프(5개원 공개모집)
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○ 사업목적

- 5개원 공개모집을 통해 전국의 사회 배려대상 청소년에게 청소년활동의

기회를 제공하고 이를 통한 참가청소년의 건강한 성장지원

○ 대 상 : 사회 배려대상 청소년(저소득, 이주배경, 한부모, 학교 밖 등)

○ 주요 프로그램 : 농생명 관련 수련프로그램

○ 사업내용

(단위 : 회, 명)

구 분 횟 수 인 원 연인원 기 간
사회 배려대상 청소년 11 각 250 8,250 2박3일

합 계 8,250

○사 업 비 : 222,677천원

나. 사회 배려대상 청소년 특성화사업(기획사업, 찾아가는 수련활동, 고3힐링캠프)

○ 사업목적

- 새로운 청소년활동 영역으로 지역 환경을 활용하는 지속가능발전교육(ESD)

프로젝트를 운영하는 기획사업 확대

- 지리적 여건으로 농생명과학 캠프의 참여기회가 제한된 청소년 대상으로

찾아가는 ‘자연과 소통하는 상상교실’을 운영하여 공익의 목적 수행

- 농생명 테마에 맞는 청소년 맞춤형 사업운영을 통해 성장 시기에 필요한

청소년활동을 제공하여 농업, 생명과학의 미래인재 육성

○ 대 상 : 사회 배려대상 청소년(저소득, 한부모, 이주배경, 학교 밖, 기타 등)

○ 주요 프로그램 : 기획사업(ESD인증), 찾아가는 수련활동, 고3힐링캠프(진로)

○ 사업내용
(단위 : 회, 명)

구 분 횟 수 인 원 연인원 기 간

기획
사업

비밀의 화원
(ESD 인증프로젝트)

5 각 30 150 당일
4 각 30 360 2박3일

상추재배부터판매까지
3 각 30 120 당일
4 각 30 360 2박3일

기획사업(지속가능한 텃밭교실)
4 각 30 120 당일
4 각 30 360 2박3일

농생명 문화예술캠프 4 각 40 480 2박3일
고3힐링캠프 3 각 80 160 당일
합 계 28 220 1,950

○ 사 업 비 : 70,000천원
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다. 학교단체 중 저소득 청소년 수련활동비 지원

○ 대 상 : 저소득층(기초생활 수급자 등) 청소년 연 1,365명(순인원 455명)
○ 사업시기 : 연중

○ 사 업 비 : 48,503천원

3. 지평선청소년영화제

○ 사업목적
- 지역 유관기관 동반 사회적 가치 실현과 공공기관 책무성을 위한 연계사업

- 농생명과학 문화융합 브랜드 사업 창출로 청소년활동 품질 제고를 위한
기반 구축

- 공모사업 및 영화캠프 운영을 통한 청소년 자기주도형 서비스 제공
○ 사업내용

- 문화예술융합 농생명 영화캠프
- 농업생명 이벤트 실시

- 청소년 및 가족과 함께하는 심사제
- 지평선청소년영화제 작품공모 및 영화제 운영

- 기타 유관기관 연계협력 사업 진행
○ 대 상 : 대한민국 청소년 및 청소년 가족

○ 사 업 비 : 20,000천원

4. 전문연수
○ 사업목적

- 농생명 관련 종사자 및 청소년지도자의 전문 역량 강화 및 관심 증대
○ 대 상 : 청소년 지도자, 과학교사, 관련전문직 종사자 등

○ 사업내용

- 농업생명과학 기관 연계형 교원 연수

- 고등교육기관 연합 연수(4차 산업혁명시대의 전문성 확보를 위한 예비 청소년

지도자의 역량 강화)

- 지역사회 유관기관 협력 및 지도자들의 소통과 네트워크 활성화를 위한

민관 네트워크 강화 연수
(단위 : 회, 명)

구 분 횟 수 인 원 연인원 기 간
농생명과학 기관연계 교원연수 2 20 80 1박2일
전북 청소년지도자 전문연수 1 60 120 1박2일

합 계 3 200

○ 사 업 비 : 5,000천원
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5. 농생명과학문화 확산사업

○ 사업목적

- 다양한 농생명과학체험활동을 기반으로 한 대국민 생활과학 저변 확대

- 대국민 요구에 적합한 체험 프로그램 개발 및 보급으로 네트워크 확장 및

인지도 제고

○ 대 상 : 대국민(청소년 및 가족)

○ 사업내용 : 대한민국청소년박람회, 대한민국(또는 전북) 과학축전·동아리 발표,

지역 축제한마당(5월) 및 진로박람회, 국립수련시설 축제 지원

- 농생명과학 특성화 프로그램을 쉽게 보완하여 제공(종자, 현미경 활용)

- 자체 개발한 교육용 교구를 활용한 체험 및 안내(콩스토리큐브, 새싹재배기 등)

- 청소년 육성 및 농생명의 소중함 홍보 활동 및 인지도 제고 노력

○ 사 업 비 : 4,000천원

 홍보 및 고객지원사업

1. 대․내외 홍보활동 강화

○ 사업목적 : 농생명 특성화 전략적 홍보 및 미디어 홍보 강화

○ 사업내용

- 유튜브 등 영상 및 온라인 홍보 강화(유튜브 촬영장비 등 구입)

- 각종 언론 및 인터넷 대내외 홍보

- 맞춤형 홍보 인쇄물 제작

- 단체 유치홍보

○ 사 업 비 : 15,500천원

2. 현장 중심 고객만족 강화 및 운영체계 전략화

○ 사업목적 : 고객만족도 향상을 통한 충성고객 확보

○ 사업내용

- 고객만족위원회 및 고객만족 실무협의회의 운영

- 고객만족도 조사를 통한 및 분석 및 개선 추진

- PCSI 및 CSI 현장 조사 지원 강화

- 고객 접점 현장 직원 CS 교육 체계화

○ 사 업 비 : 1,200천원
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 기관운영 및 지원사업

1. 변화에 대응하는 직원 역량강화와 경쟁력 확보

○ 사업목적

- 4차 산업혁명 시대 대응의 전문 역량과 경쟁력 제고

○ 사업내용

- 농생명 특성화 분야 경쟁력 확보를 위한 내 외부 컨소시엄 구축

- 청소년지도자 역량강화를 위한 다양한 컨소시움 참여와 체계 확보

- 기관 경쟁성 확보를 위한 R&D 교육의 양적 확대

- 중장기적 인재육성 전략과 실행을 위한 중간관리자 교육 강화

○ 사 업 비 : 15,850천원

2. 지역사회 상생의 다양한 사회공헌과 기부 문화 활성화

○ 사업목적

- 다양한 사회공헌과 기부활동을 통한 사회적 책임과 지역사회와 동반성장

○ 사업내용

- 지역사회 슬럼화된 공간의 환경개선을 통해 활성화된 시민쉼터와 랜드마크

거리 조성(비밀의 화원 등)

- 민관공 참여 주도형 다양한 프로그램 운영

- 기존 마을 사회적배려계층 대상의 나눔 행사에서 청소년 대상으로 전환

* 청소년 자치 문화 공간 조성

○ 사 업 비 : 4,280천원

3. 새로운 소통․협력적 조직문화 창조

○ 사업목적

- 부서 간 소통, 신뢰 형성을 통한 화합과 협력적 조직문화 구축

○ 사업내용

- 다양한 경영진과 직원 간 문화소통의 장 마련 → 수평적, 유연한 조직문화

정착 노력(월례조회, 원장과 대화, 동호회 등)

- 일과 삶의 균형 유지를 위한 환경 조성(탄력 근무 활성화, 자기계발 지원)

- (Balance) 함께 만드는 업무 혁신(휴가사용 활성화, 일하는 문화 개선, 직장

내 업무 혁신 대상 점검 및 개선)

○ 사업비 : 1,880천원
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 시설장비 보완사업

1. 활동운영 기자재 및 고객지원 물품

가 일반비품 및 장비 구입
○ 사업목적

- 주방 운영물품의 효율적 보관과 운영을 위한 기자재 창고 확충
- 기관 정보 외부유출 차단과 바이러스 공격 대비의 오피스키퍼 설치
- 대외 인지도 및 기관 홍보의 다양성을 제공 할 유튜브 장비 확보
○ 구매내역

- 식당 기자재 창고 구매(관급)(1.0), 식당 및 객실운영 물품 1식(1.0), 오피스
키퍼 1식(0.4), 유튜브 촬영 장비 구매(0.7)

○ 구입시기 : 3월~6월
○ 사 업 비 : 3,100천원

2. 시설보강 및 유지보수

가. 시설안전보강
○ 사업목적

- 기후변화 대응의 저탄소 에코 환경 구축을 위한 공공에너지 진단
- 주방 발생 유분이 맨홀과 관로 누적․오수분리막 폐쇄를 방지용 유수분리기
설치(물과 기름 분리)

- 혁신적 청소년활동․체험공간 개선 확장과 설계 추진
○ 사업내용

- 시설안전보강 : 공공기관 에너지진단(법정) 실시(9개동)(2.0)
- 기능보강 : 유수분리기 구축(1개소)(3.0),
- 활동시설 보강 : 농생명과학관 외 기능 및 성능개선 설계(1식)(6.8)
○ 완료시기 : 3월~12월
○ 사 업 비 : 118,000천원

나. 노후시설 및 정기시설 보강
○ 사업목적

- 고객 전용 공간의 혁신적 생활환경 조성과 에너지 효율 극대화
- 냉․난방 공급의 하이브리드화를 통한 중․소규모의 식당 이용고객 불편 해소
- 노후 영상장비 기능과 성능을 최적화 정비로 프로그램실 운영 정상화
○ 사업내용

- 노후보강 : 객실 열매수 교체(88실)(2.5), 객실 도배지 및 장판 교체(6.8)
- 기능보완 : 식당 전기공사 포함의 스텐드형 냉․난방 설치(1.2), 객실 침대

성능 보강(2층 침대: 200조)(2.0), 객실 노후매트리스 200EA 교체(6.0)
음향장비 정비(1.5)

○ 완료시기 : 3월~6월
○ 사 업 비 : 200,000천원
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참고자료 1

월별 연수수련 사업목표

(단위 : 명, 연인원)

구분 계 청소년수련 지도자연수 일반대관
사회적배려대상

청소년
당일체험 구성비(%)

계 57,840 32,035 200 10,540 11,565 3,500 100.0

1월 2,580 80 0 1,000 1,500 0 4.5%

2월 3,314 64 0 450 2,800 0 5.7%

3월 2,674 1,634 0 800 240 0 4.62%

4월 5,016 4,016 0 300 700 0 8.7%

5월 5,604 4,874 0 490 240 0 9.7%

6월 3,538 1,538 0 1,000 1,000 0 6.1%

7월 4,934 1,634 0 1,800 1,500 0 8.5%

8월 4,859 1,474 0 1,600 1,785 0 8.4%

9월 4,708 3,908 0 700 100 0 8.1%

10월 10,779 6,279 0 900 100 3,500 18.6%

11월 7,754 5,254 200 800 1,500 0 13.4%

12월 2,080 1,280 0 700 100 0 3.6%
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참고자료 2

청소년활동 프로그램 현황
(2018년말 현재)

구 분 단 위 수 련 거 리 현 황 보유수

생명의신비

∙현미경과세포(현미경관찰)
∙발생유전학Ⅰ(생명의탄생)
∙발생유전학Ⅱ(생명의연속, 염색체지도)
∙생명의신비Ⅰ(간단한DNA추출)
∙생명의신비Ⅱ(돌연변이초파리관찰)
∙여행가이드(최신생명공학특강)
∙신화로보는생명특강
∙인류의약만들기(아스피린만들기)
∙생활과생명공학Ⅰ(DNA추출/관찰)
∙생활과생명공학Ⅱ(PCR과DNA연구)
∙생물정보학(컴퓨터를활용한생명현상탐구)
∙빛과생명(광합성효율측정)
∙초파리침샘염색체관찰
∙안전한그린실험실

∙지금은얼룩무늬시대(Zebrafish발생)
∙효소로그린그림
∙Colourful World(천연지시약)
∙케라틴리무버(아스피린으로화장품만들기)
∙진동으로즐기는이어FUN
∙생리적조건에서생식세포관찰하기
∙꽃의비밀
∙장소에따른식물의광합성량비교체험
∙Nano Contact
∙유전자발현의레알차이
∙효모를이용한생물의호흡
∙향기로운설렘
∙터치마이바디
∙녹말통통통
∙액체크로마토그래피(LC)

29종

자연탐사

∙친환경먹거리생산
∙생태친화형곤충분류연구
∙마이크로코스모스(생태영상)
∙종자이야기
∙습지생태탐험
∙새싹들이보는작은생명(종자활력)
∙YES! 청소년물환경연구소

∙곤충채집과관찰
∙토양분석
∙환경(습지생태계) 생물학특강
∙마이크로세계를찾아서
∙습지생태계생생생
∙물방울정원
∙토양속생태계여행

14종

농업의발달

∙시뮬레이션(헬리콥터/트랙터)
∙접목로봇체험
∙LED 식물공장체험
∙USB 현미경체험
∙종자은행
∙농업과역사(지평선전망대)
∙바이오디젤(친환경연료만들기)
∙생명이숨쉬는벽골제
∙유기농새싹재배기만들기
∙양액화분, 아두이노・자급관수화분만들기

∙나도이제식물의사
∙생명을품은씨앗(생품씨)
∙생명의시작! 종자이야기
∙Phyto LED graphy
∙유리병속새생명
∙꿈쟁이식물
∙허수아비디퓨저만들기
∙탐정의조건Ⅰ,Ⅱ
∙범인이알고싶다
∙라면속농업이야기

20종

안전한먹거리
∙에너지바만들기
∙영양소의여행(영양소검출)
∙건강피자내손으로만들기

∙맛있는시간
∙유산균프로젝트
∙쌀쌀한오후(쌀피자만들기)

6종

진로탐색

∙진로특강
∙직업과나(리더십강화프로그램)
∙아지의생명틔우기(새싹화분만들기+명함만들기)
∙꿈을이룬사람들(진로와직업)
∙우리직업있어요

∙진로탐색을위한농업생명과학체험활동
∙드림레시피(Dream Recipe)
∙니가진짜로원하는게뭐야?
∙진로골든벨
∙농툰(농업관련웹툰제작)
∙유기농

11종

융합
∙내몸설명서
∙Proteios(중요한것)
∙상추재배부터판매까지
∙식물의이해와생태계교란종탐색

∙채소를먹자(get it vegetables)
∙지평선오리엔티어링
∙쌀작(作쿵)
∙비밀의화원

8종

공동체

∙창작스튜디오(도예, 염색등) 체험
∙생명들의길(공동체팀별모둠활동)
∙생명들의외침(레크리에이션)
∙뛰자생명들(명랑운동회)
∙생명의기지개(아침체조)
∙생명의숨소리(상황극)
∙에코엔티어링
∙생명의빛으로그리는세상(공동체)
∙아이스브레이킹(관계형성)
∙생명의재창조
∙지평선풍년댄스
∙생명을그리는이야기
∙지평선자연빙고
∙무한土(토)전

∙Six Sense(오감더하기)
∙S.N.S생&사
∙청소년행복하쇼(청show) 보이는라디오
∙너랑나랑바운스
∙셀프재난대비
∙난장속으로
∙심포니(완전히어울리는울림)
∙손끝으로전하는메시지
∙아리랑여행
∙우리랑스튜디오
∙물노리야
∙상실의시대
∙24절기민속레포츠(민속운동회)
∙농드리다

28종

합 계 116종
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2019년도 주요사업 계획

2018. 12.

국립청소년해양센터
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Ⅰ. 2019년도 사업추진 방향과 과제

사 업 운 영 목 표

○ 해양체험 프로그램 운영 효율성 제고를 통한 공적기능 확대

○ PBL중심 해양체험 프로그램 개발 및 지도자 R&D기능 강화

○ 고객 데이터마이닝을 통한 신사업개발 및 경영효율성 강화

○ 사회적영향 분석을 기반한 고객서비스 제공으로 사회가치 실현

○ 안전한 청소년 해양활동을 위한 시설운영 및 사업지원

중 점 추 진 과 제

○ 해양체험 프로그램 운영의 효율성 확대를 위한 사업개편 및 집중화

○ 효율화, 집중화를 통한 수혜대상 확대

○ PBL중심의 해양체험 프로그램 개편, 개발 및 운영

○ 지도자 1인 1 R&D기회를 통한 프로그램 및 교구 개발

○ 고객의 욕구와 변화를 예측할 수 있는 고객데이터마이닝 시스템 운영

○ 고객욕구와 시대변화를 반영한 신사업 개발 운영

○ 고객서비스 제공 과정상 발생하는 폐기물 절감 및 안전 보건 강화

○ 인적자원의 전문성 강화를 위한 교육훈련 확대

○ 사회적 가치실현을 위한 지역사회와 상생하는 사회공헌 활동 전개

○ 청소년 해양활동의 안전 확보를 위한 정교한 시설운영
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Ⅱ. 2019년도 주요사업 추진계획

 연수수련사업

□ 연간 수련 목표(총괄)_활동
(단위 : 명, 연인원)

구 분
인 원

증감(△) 증감률(%) 비 고
2019년(안) 2018년

○ 청소년수련활동 35,725 31,455 4,270 13.6% 학교단체, 청소년단체
특성화

○ 사회적배려대상
청소년지원 9,600 8,820 780 8.8% 사회 배려 대상, 지역청소년,

저소득청소년지원 등

○ 청소년지도자 연수 0 360 △360 △100.0% 자격, 전문연수 등

○ 일반대관 10,980 10,900 80 0.7% 일반단체 대관, 당일체험

합 계 56,305 51,535 5,490 9.3%

1. 청소년 수련활동

  가. 학교단체 시범수련활동
(단위 : 단체 수, 명)

구 분 초등학교 중학교 고등학교 합 계

학교단체 13 / 8,580 16 / 10,560 6 / 3,960 35 / 23,100

* 학교단체 중 저소득청소년 지원인원은 사회적배려대상청소년 인원으로 분류

나. 특성화 캠프

○ 사업목적

- 다양한 주제의 해양특성화 프로그램을 통해 해양에 대한 호기심 증진과

나아가 미래의 해양발전을 주도할 창의적이고 자기주도적인 해양인재 육성

○ 사업시기 : 3월~12월

○ 대 상 : 일반청소년(모집형)

○ 사업내용 : 테마형 해양특성화 캠프(스쿠버, 요트 등), 해양 동아리활동 등
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(단위 : 회, 명)

구 분 횟 수 인 원 연인원 기 간

해양특성화 캠프 3 120 1,080 2박3일
테마형특성화캠프 4 90 1,080 2박3일

해양체험 동아리
9 15 135 당일
1 15 30 1박2일

ROV 로봇 경진대회 1 50 100 1박2일

청소년해양가요제 1 150 150 당일

청소년 가족 바다꿈 축제 1 150 450 2박3일

합 계 20 940 3,025

○사 업 비 : 9,546천원

1) 청소년 가족캠프

○ 사업목적 : 기초해양과학체험 프로그램 참여를 통한 해양과학의 관심확대 및

미래인재 육성, 가족 바다꿈 축제를 통한 가족유대감 강화, 해양

가요제를 통한 해양문화 활동 활성화

○ 사업시기 : 7월~8월

○ 대 상 : 청소년가족

○ 사업내용 : 제2회 바다에 로봇을 더하다!(청소년 ROV경진대회) 바다꿈축제

구 분 횟 수 인 원 연인원 기 간
ROV 로봇 경진대회 1 50 100 1박2일
청소년해양가요제 1 150 150 당일

청소년 가족 바다꿈 축제 1 150 450 2박3일
합 계 3 350 700

○ 사 업 비 : 30,000천원

2. 사회적 배려 대상 청소년 성장지원사업

가. 사회적 배려 대상 특성화 사업

○ 사업목적

- 해양체험활동의 다양한 컨텐츠 개발을 통해 사회적 배려 대상 청소년에게

제공함으로써 청소년이 바다에 대한 중요성을 인식하고 바다를 향한 꿈과

끼를 찾을 수 있는 기회 제공

○ 대 상 : 저소득가정청소년, 농산어촌청소년, 이주배경청소년, 지역청소년 등
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○ 주요 프로그램 : 선박퇴선, 해박엔티어링, 해양진로탐색, 바다탐사 등

○ 사업내용

(단위 : 회, 명)

구 분 횟 수 인 원 연인원 기 간
성장지원(2박3일) 6 각 250 4,500 2박3일
매칭사업 6 각 225 4,050
합 계 12 475 8,550

나. 학교단체 중 저소득 청소년 수련활동비 지원

○ 대 상 : 저소득층(기초생활 수급자 등) 청소년 연 1,050명(순인원 350명)

○ 사업시기 : 연중

○ 사 업 비 : 36,680천원

 홍보 및 고객지원사업

 1. 대외홍보활동 강화

○ 사업목적 : 변경된 기관 명칭을 반영하여 청소년 해양특성화 활동정보를

안내하는 홍보물 제작

○ 사업내용 : 기관홍보 인쇄물(시설안내 자료집, 프로그램 리플릿, 브로슈어 등)

제작 및 대회홍보 운영

○ 사업기간 : 연중

○ 사 업 비 : 17,700천원

 기관운영 및 지원사업

1. 인적자원의 전문성 강화를 위한 교육훈련

○ 사업목적 : 담당직무의 전문성 강화를 위한 교육훈련 운영

○ 사업내용

- 직종·직무별 맞춤형 교육훈련 운영

- 해양 특성화 프로그램 개발 및 보급을 위한 전문 교육 실시

○ 사업기간 : 1월~12월

○ 사 업 비 : 15,000천원

2. 지역사회와 연계한 사회공헌 활동 전개

○ 사업목적 : 지역 유관기관 및 지역주민 유대 강화를 통한 상생도모

○ 사업내용
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- 유관기관과의 협력 및 지역사회 공헌

- 지역주민과 함께 하는 소통행사를 통한 유대 강화

- 사회공헌기금(매칭그랜트), 시장간-Day 실시

○ 사업기간 : 1월~12월

○ 사 업 비 : 3,320천원

3. 다양한 소통·화합 프로그램을 통한 갈등예방 및 선진 노사문화 형성

○ 사업목적 : 해양센터 노사관계 선진화를 위한 소통, 화합 프로그램 실시

○ 사업내용

- 화합을 위한 문화가 있는날(하모니케이션), 시장간데이 실시

- 소통을 위한 원장님과의 대화, 타부서장과의 대화 실시

- 노사화합 한마당 및 부서별 워크숍 실시

○ 사업기간 : 1월~12월

○ 사 업 비 : 7,820천원

 시설장비 보완사업

1. 자산취득비

가. 체험관(활동운영물품) 장비 구입

○ 사업목적

- 노후화된 수영장 보일러 교체 및 수영장 로봇청소기 구매를 통해 안전하고

편리한 시설 구축

- 해양과학 실험장비의 구매를 통해 청소년 체험활동 질적 제고

- 교급별 수준에 맞는 청소년활동 운영

○ 시 기 : 1월~5월

○ 사 업 비 : 120,000천원

나. 식당환경 개선

○ 식당 환경개선

- 노후 식판 및 수저 교체

- 사 업 비 : 7,000천원

다. 고객 편의를 위한 생활관 환경 개선

○ 생활관 청소기 등 구입

- 청소기, 제습기 등 구매

- 사 업 비 : 4,050천원
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2. 청소년활동 시설 보완 및 수선

가. 체험관 앞 바다 체험환경 조성

○ 사업목적

- 해양체험교육의 거점지역으로 활성화 하기 위한 해양과학 교육시설 마련

- 現 안전체험장소(대탄항)까지 왕복 8㎞ 원거리에 대한 문제 해소

- 안정적인 시설인프라 구축으로 국립청소년해양센터로의 역할 극대화

○ 사업내용

- 직접체험이 용이한 바다식목일 활동에 필요한 해양환경 실험․실습교육장 구축

- 해양체험관 주변 생물채집을 연계한 해양안전교육 장소 마련

○ 완료시기 : ’19.6월

○ 사 업 비 : 250,000천원

나. 해양로봇제작 및 코딩 체험실 구축

○ 사업목적

- 기존 단순 조작 방식의 해양탐사 프로그램 운영 한계성 극복

- 4차 산업 관심증대 및 STEAM 등에 따른 코딩(로봇) 프로그램 운영

- 코딩과 해양체험을 접목한 미래형 해양프로그램 운영 및 전문성 강화

○ 사업내용

- 해양체험관 3층 지도자실 개편을 통한 코딩 체험실 구축

- 해저지형 모형 트랙 제작·설치, 코딩교육실 구축

○ 완료시기 : 11월

○ 사 업 비 : 100,000천원

다. 해양시뮬레이션 장비 개편 및 등대모형 제작 및 설치

○ 사업목적

- 향해 시뮬레이션의 경우 S/W는 지속적인 유지관리 중이나 H/W인 PC의

노후화로 프로그램 도중 진행의 어려움이 지속적으로 발생, 개편 필요

- 등대를 주제로 하는 프로그램 시, 청소년 흥미와 관심을 이끌 수 있는 등대

모형제작에 대한 요구가 지속적으로 발생, 등대 주제의 프로그램 확대

○ 사업내용

- 해양체험관 3층 선박항해코스 조타실 개편

- 등대모형 제작 및 설치

○ 완료시기 : 11월

○ 사 업 비 : 20,000천원
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라. 오수처리시설 분리막 및 스크류스크린 교체

○ 사업목적

- 노후 오수처리시설의 적기 보수(센터 및 체험관)

- 오수처리시설의 원활한 운영을 통한 방류수 법적 기준치 준수

○ 사업내용

- 침지형 분리막 교체 및 기존의 자동스크린을 스크류스크린으로 교체

○ 규 모 : 분리막 6set 교체 및 스크류스크린 2set 주문제작 설치

○ 완료시기 : 3월

○ 사 업 비 : 66,000천원

마. 개정법령에 따른 장애인편의시설 보완

○ 사업목적

- 현행 법적 규격에 부합하는 장애인 편의시설의 확보(3개년 계획 3차년)

○ 사업내용

- 개정된 ‘장애인·노인·임산부 등의 편의증진’에 관한 법률에 따라 기존 설치된

장애인편의시설 보완(이동로 도움벨, 장애인화장실 대변기 등받이, 자동

물내림 비데 등)

○ 규 모 : 점형블럭 60M, 대변기핸드레일 및 비데 등

○ 완료시기 : 9월

○ 사 업 비 : 20,000천원

바. 정기 시설보완(해양특화 프로그램 교육기자재 유지관리)
○ 사업목적

- 원활한 해양과학프로그램 운영을 위한 기자재 보수 및 안전한 관리

○ 사업내용

- 해양생태 전시수조 유지보수(관리, 소모품교체)

- 해양과학실험실의 폐 시약 처리 및 관리

○ 사업기간 : 2월~11월

○ 사 업 비 : 10,000천원

사. 보일러 노후 보수(세관약품)

○ 사업목적

- 노후된 보일러 세약약품 교체를 통해 안정적 시설 운영

○ 사업내용

- 해양체험관 노후 보일러 세관약품 교체



- 103 -

○ 사업기간 : 1월~3월

○ 사 업 비 : 23,000천원

아. 안전장치 보완(옥상 유리창문 안전가드 및 캐리어 안전이동로, CCTV)

○ 사업목적

- 청소년 및 이용고객의 안전사고 위험성 해소

○ 사업내용

- 옥상 유리창문 안전가드 설치

- 캐리어 안전이동로 설치

- 영상감지장치(사각지대 CCTV) 보완설치

○ 사업기간 : 1월~5월

○ 사 업 비 : 30,000천원
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참고자료 1

월별 연수수련 사업목표

(단위 : 명, 연인원)

구분 계 청소년수련
사회적배려대상
청소년

일반대관 당일체험 구성비(%)

계 56,305 35,725 9,600 10,500 480 100.0%

1월 5,760 360 5,400 -　　 -　 10.2%

2월 1,370 170 -　　 1,200 -　 2.4%

3월 5,979 3,679 1,300 1,000 -　 10.6%

4월 5,876 4,516 260 1,000 100 10.4%

5월 5,508 4,408 400 600 100 9.8%

6월 4,676 3,176 400 1000 100 8.3%

7월 4,182 2,202 880 1,000 100 7.4%

8월 3,536 1,496 960 1,000 80 6.3%

9월 4,823 3,823 -　 1,000 -　 8.6%

10월 4,580 3,580 -　 1,000 -　 8.1%

11월 4,600 3,600 -　 1,000 -　 8.2%

12월 5,415 4,715 -　 700 -　 9.6%
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참고자료 2

청소년활동 프로그램 현황
(2018년말 현재)

구 분 단 위 수 련 거 리 현 황 보유종수

해양과학

⚫ 바다탐험
⚫ 바다탐사
⚫ 극지탐사
⚫ 해양탐사
⚫ 항해계획 및 항해체험
⚫ 안녕!등대야
⚫ 렌즈를 찾아서
⚫ 선박탈출넘버원
⚫ 해양사고현장수사대
⚫ 探&탐사
⚫ ROV설계 및 제작
⚫ ROV시뮬레이션
⚫ 흙은 살아있다

⚫ 저탄소풍력발전기
⚫ See-nergy(신재생에너지전시관)
⚫ 기초실험활동
⚫ 바다에 산E
⚫ SS114
⚫ 바다영양사
⚫ 아라온호의 비밀
⚫ 이사부호의 진실
⚫ 바다가 가진 에너지 캠프
⚫ 해양과학 특성화캠프
⚫ 해양과학동아리(어류골표본)
⚫ 국제청소년성취포상제 탐사과정

25종

수산과학

⚫ 극지연구
⚫ 눈물의 바다
⚫ 400배의 세계
⚫ 팔방미인 해조류
⚫ 해조류의 재발견
⚫ 인공어초 만들기
⚫ 재미있는해양생물이야기
⚫ 위험한해양생물이야기

⚫ 우리는 해양 특공대!
⚫ 오성과 한음
⚫ 해양생물해부
⚫ 해양생물이 산다!
⚫ 수산과학 특성화캠프
⚫ 바다식목일 체험활동
⚫ 찾아가는 해양교실
⚫ 독도수비리더 캠프

16종

해양안전

⚫ 해양안전
⚫ 해양안전(착의형)
⚫ 선박퇴선
⚫ 수상구조
⚫ 생존수영
⚫ 스킨다이빙
⚫ 구조법
⚫ 구조대장
⚫ 처치海
⚫ 마린서바이브
⚫ 캐스트어웨이

⚫ 캐스트어웨이(야외)
⚫ 요트 제작 및 요트시뮬레이션
⚫ 요트 연안항해
⚫ 블루윈디
⚫ 해양안전 특성화캠프
⚫ 해양체험동아리(요트항해)
⚫ 스쿠버다이빙 캠프
⚫ 요트항해 캠프
⚫ 레스큐다이버 전문연수
⚫ 인명구조 전문연수

21종

해양문화

⚫ 해박엔티어링
⚫ 해양골든벨
⚫ 마음의 새싹심기
⚫ 관계형성활동(바다랑)
⚫ 레크리에이션
⚫ 마린크라임씬
⚫ 해양생물실종사건
⚫ 마이3D텔레비젼
⚫ 해양공(Ball)동체
⚫ 블루로드 트레킹
⚫ 사운드 오브 오션
⚫ 해파랑 블루마블

⚫ 해양발굴단
⚫ 미션!피싱맨
⚫ 독도미노
⚫ 너와나의 연결고리
⚫ 나의 리더십은?
⚫ 가족 해양골든벨
⚫ 가족공감활동
⚫ 해양레이스
⚫ 청소년·가족 바다 꿈 캠프
⚫ 수능 후 고3 캠프
⚫ 실전! 직업탐방(기관연계)

23종

합 계 85종
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Ⅲ 2019년도 예산(안)

□ 수입예산(안)
(단위 : 천원)

구 분 2018년(B) 2019년(A) 증감(A-B) 증감률
합 계(A+B) 44,756,900 45,914,161 1,157,261 2.6
보조금수입(A) 31,291,000 32,078,000 787,000 2.5
자 체 수 입(B) 13,465,900 13,836,161 370,261 2.7
사 업 수 입 12,915,900 13,486,161 570,261 4.4
이 월 수 입 550,000 350,000 △200,000 △36.4

□ 지출예산(안)
(단위 : 천원)

구 분
2018년(A) 2019년(B)

증감
(B-A)

합 계 기관운영비 사업비 예비비 합 계 기관운영비 사업비 예비비

합 계 44,756,900 19,453,070 23,947,104 1,356,726 45,914,161 20,768,614 23,699,595 1,445,952 1,157,261

정책사업운영 28,008,300 17,961,284 8,690,290 1,356,726 33,286,990 19,377,738 12,463,300 1,445,952

본 원 28,008,300 17,961,284 8,690,290 1,356,726 33,286,990 19,377,738 12,463,300 1,445,952 5,278,690

활동사업운영 16,748,600 1,491,786 15,256,814 - 12,627,171 1,390,876 11,236,295 -

활동운영본부 - - - - 4,761,291 50,000 4,711,291 - 4,761,291

중앙수련원 6,387,745 352,690 6,035,055 - 2,515,621 302,310 2,213,311 - △3,872,124

평창수련원 3,531,079 304,600 3,226,479 - 1,920,870 278,860 1,642,010 - △1,610,209

우주센터 2,360,390 258,127 2,102,263 - 1,061,049 225,997 835,052 - △1,299,341

농생명센터 2,127,530 263,290 1,864,240 - 1,123,094 243,750 879,344 - △1,004,436

해양센터 2,341,856 313,079 2,028,777 - 1,245,246 289,959 955,287 - △1,096,610

※ 인건비(정규직, 무기계약직), 예비비, 자회사용역비는 본원에 일괄 편성(23,006백만원)
국립수련원 총괄 관리예산(시설장비 등)은 활동운영본부에 편성(4,761백만원)
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□ 예산총칙

제1조 2019년도 한국청소년활동진흥원(이하 “진흥원”이라 한다)의 수입 및

지출예산액은 다음과 같다.

< 수입예산 >
(단위 : 천원)

구 분 보조금 자체수입 합 계

수입예산 32,078,000 13,836,161 45,914,161

< 지출예산 >
(단위 : 천원)

구 분 본원 활동운영본부 중앙수련원 평창수련원 우주센터 농생명센터 해양센터 합 계

예산액 33,286,990 4,761,291 2,515,621 1,920,870 1,061,049 1,123,094 1,245,246 45,914,161

제2조 본원 및 각 수련원별 세입․세출 예산의 항목별 세부내역은 별첨된

수입 지출예산 세부내역과 같다.

제3조 세출예산의 “관” 상호간 전용은 그 사유를 명백히 하여 여성가족부장

관의 승인을 받아 집행한다. “항”, “목” 상호간 전용은 그 사유를

명백히 하여 본원장을 경유하여 이사장의 승인을 받아 시행한다. “세목”

상호간 전용은 그 사유를 명백히 하여 각 원장의 결재를 받아 시행

하되 전용완료 후 지체 없이 본원장에게 동 내용을 통보하여야 한다.

제4조 예산은 익년도에 이월하여 사용할 수 없다. 다만, 지출예산중 명시

이월액 또는 연도 내에 지출원인행위를 하고 불가피한 사유로 인

하여 연도 내에 지출하지 못한 경비와 지출원인행위를 하지 아니한

그 부대경비는 다음 회계 연도에 이월하여 사용할 수 있다.

제5조 보조금의 배정 및 교부가 지연될 경우 자체 재원에서 차입 후 상환

처리할 수 있다.

제6조 지출예산의 세부집행기준은 다음과 같다.

- 108 -

<지출기준 일반>

1. 지출예산의 구분 : 지출예산은 기관운영비, 사업비, 예비비로 구분한다.
2. 전자조달 및 경쟁계약 확대 : 주요 장비 및 물품 구매의 전자조달 비율을
확대하고, 수의계약의 축소와 경쟁계약 체결 확대 등을 통해 조달․구매 예산의
절감에 노력하여야 한다.

<인 건 비>

1. 인건비 지급의 근거 : 인건비는 실행예산의 범위 내에서 법령, 정관 또는
내부규정 등에 지급근거가 명시된 대로 집행하여야 하며, 구체적인 지급대상
또는 지급액이 명시되어 있지 않은 경우 예산이 정한 대로 집행한다.

2. 인건비 증액 : 2019년도 총 인건비는 2018년도 총 인건비 예산의 2.8% 이내
에서 증액 편성하며 세부 사항은 정부 지침에 따른다.

3. 보수체계의 변경 : 보수체계 개편과 관련하여 연가보상비, 시간외수당 등 개인별로
지급액이 확정되지 아니한 수당을 기본급으로 일괄 전환하여서는 아니 된다.

4. 인건비에서 타 비목으로의 전용 제한 : 인건비 관련 비목에 잉여재원이 발생
하더라도원칙적으로인건비관련비목상호간을제외한다른비목으로전용할수없다.

5. 타 비목에서 인건비로의 전용 최소화 : 편성된 인건비 예산의 범위 내에서
집행이 이루어지도록 조직과 인력을 운용하여야 한다.

6. 퇴직급여충당금의 적립기준 : 퇴직급여충당금은 근속 1년당 30일분의 평균
임금을 적용하여 산정한 퇴직금추계액에 맞추어 매분기별로 우선적으로
적립한다.
다만, 퇴직연금제를 설정한 경우 제도에 따른 소요액을 반영하되, 법정 최소
기준에 맞추어 제도를 운영하도록 한다. 또한 퇴직연금제를 설정한 경우 제도
설정 전의 과거 근로기간까지 퇴직연금제 가입 기간으로 산입하여 운영할
수 있다.

7. 경영평가성과급은 퇴직금의 기준이 되는 평균임금에서 제외한다.

<운영경비>

1. 경상경비의 절감집행
ㅇ 경상경비는 최대한 절감 집행하여야 하며, 회계연도 말에 집중 집행하거나
과다 전용이 발생되지 않도록 하여야 한다.

2. 업무추진비의 집행
ㅇ 업무추진비는 신용카드 중 클린카드로 집행하여야 하며, 기관장 및 임원이
사용한 업무추진비 사용내역은 분기별로 기관 홈페이지에 공개하도록 한다.
또한 업무추진비는 집행목적, 일시, 장소 및 집행대상 등을 증빙서류에
기재하여 사용 용도를 명확히 하여야 하며, 건당 50만원 이상인 경우 주된
상대방의 소속 및 성명을 증빙서류에 반드시 기재하여야 한다. 업무 추진비
집행은 정부세출예산집행지침의 범위 내에서 본원 및 각 수련원의 실정에
맞는 자체 세부지침을 마련하여 집행하여야 한다.
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<사업비>

1. 핵심기능 위주의 사업관리
ㅇ 핵심기능 위주로 사업을 관리하고, 진흥원의 설립목적과 사업 간의 연계를
강화함으로써 불필요한 예산의 낭비를 방지하고, 예산집행의 효율 및 사업추진의
효과가 극대화 되도록 노력하여야 한다.

2. 용역비용 산정의 기준
ㅇ 분야별 용역제공에 대한 비용 산정은 원칙적으로 다음기준을 상한으로
하여 집행하여야 한다.

① 기술용역 : ‘엔지니어링 사업대가의 기준’ 또는 ‘측량용역대가의 기준’
② 전산용역 : ‘소프트웨어 사업대가의 기준’
③ 업무관련용역 : ‘원가계산에 의한 예정가격 작성준칙’

3. 불필요한 예산집행의 방지
ㅇ 배정된 예산을 전액 집행하여야 한다는 관행에서 탈피하여 집행 및 집행
규모를 주기적으로 점검하여 필요시에는 불용조치를 취하여야 한다. 또한,
각 조직별(본원, 각 수련원), 부서별 또는 개인별 예산의 절감 또는 수입의
초과달성 실적을 내부평가에 반영할 수 있다.

<자금 및 기타예산>

1. 외부 차입금 축소, 금융비용최소화, 수익성 강화, 채무보증 축소, 비업무용
자산 매각 등을 통해 재무구조 개선에 노력한다. 자산매각과 관련하여 자체
규정이 없는 기관의 경우는 국유재산 법령을 준용할 수 있다.

2. 조달 구매예산은 수의계약 축소, 경쟁 확대 등을 통해 관련 예산 절감을
추진한다. 조달 구매계약은 ‘공기업 준정부기관 계약사무규칙’에 따라 운영
하여 관련 예산의 투명성과 효율성을 제고한다.

<예 비 비>
1. 예비비의 구분 : 예비비는 정-현원 차 인건비 예비비, 경영실적 평가결과에
따라 차등 지급되는 성과급과 일반예비비로 구분한다.

2. 일반예비비는 진흥원의 특성을 감안하여 적정수준으로 계상하며, 인건비
또는 보수 보전적 경비로 사용할 수 없다.

3. 정 현원차 예비비와 성과급은 다른 목적으로 사용할 수 없다.

제7조 기타 본 총칙으로 정하지 아니한 사항은 진흥원 회계규정 및 공기업·
준정부기관 운영지침에 의한다.


